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OKULJUNK HIBÁINKBÓL –
ÉLES-HEGYES ESZKÖZÖK OKOZTA 
SÉRÜLÉSEK  ÉS KIVÉDÉSÜK 
LEHETŐSÉGEI



10 ÉVESEK LETTÜNK!

Született:
2008. december 4.
„Betegbiztonsági Klub”



ELŐZMÉNYEK 1.

• EMIKK füzetek 1994-1998
• Néhány téma:

– Bevezetés a minőségbiztosításba
– A minőségügy fogalmi rendszere
– A SÁBA program
– Minőségügyi indikátorok a 

fekvőbeteg ellátásban
– Teljesítménymutatók a fekvőbeteg 

ellátásban
• Konferenciák Hajdúszoboszlón



ELŐZMÉNYEK 2.

• 1995-96, MKSz - EMIKK

• Néhány téma:
– Ápolási protokollok: 

decubitus sztómás betegek, 
nehezen mozgó betegek 
ellátása…

– Gyógyszerelés

– Kommunikáció a betegekkel
– Állapotváltozás felmérése 

– A személyzet motiválása



www.who.int/patientsafety

WHO irányelvek tervezete a 
nem-kívánatos események 
bejelentő- és tanuló 
rendszerére
Az információtól a cselekedetig

WHO, 2005



• Nem VÁrt ESemények
• WHO és minisztériumi felkérés az 

EMK-nak
• Együttműködés az MKSZ-szel
• Program indulása: 2006 nyár

NEVES



A NEVES PROGRAM TESZTELÉSI FÁZISÁBAN 
RÉSZTVEVŐ HÉT INTÉZMÉNY

Szt Imre, Jahn F., Zala m., Szabolcs m., 
Békéscsaba, OORI, Heim P.



TÖRTÉNÉSEK

• WHO ajánlás adaptálása
• jelentési adatlapok kidolgozása
• intézmények bevonása a jelentési 

rendszerbe
• e-mailes majd on-line jelentés fogadás
• felmerült kérdés: hogy tudjuk segíteni az 

intézményeket a jelentések 
hasznosításában?



MEGOLDÁS

beszéljünk, beszélgessünk a 
betegbiztonsági témakörökről!

2008. december 4.
„Betegbiztonsági Klub”



ELSŐ FÓRUM RÉSZTVEVŐI

Beneda László Veszprém, Kórház
Csépleő Viktória OORI
Dr. Belicza Éva SE EMK
Dr. Boros Erzsébet OORI
Dr. Farkas Anikó Nyíregyháza, Kórház
Dr. Juhászné Bordács Veronika Dunaújváros, Kórház
Dr. Kullmann Lajos Magyar Kórházszövetség
Dr. Sesztakovné Varga Krisztina SE AOK 
Fábián Zoltán Szeged, Egyetem
Hogemann Éva SE
Horváth Andrea Zuglói Egészségügyi Szolgálat
Rózsa Erzsébet SE III. Belklinika
Tóth Csaba Zoltánné Nyíregyháza, Kórház
Vágány Tamásné Nagykőrös, Kórház
Walterné dr. Magyari Anna Zuglói Egészségügyi Szolgálat



NEVES MUNKACSOPORT, 2010



FÓRUM TÉMÁK – SZEMEZGETÉS

• általános betegbiztonsági ismeretek
• minőségfejlesztési módszerek
• nemzetközi ajánlások
• általános betegbiztonsági és 

fertőzésmegelőzési témakörök
• NEKED ajánlás
• jelentési rendszerek
• http://info.nevesforum.hu

http://info.nevesforum.hu/


EGYÉB FORRÁSOK

• BELLA standardok

• EFOP 1.8.0-VEKOP-17

– jógyakorlatok – katalógus

– jógyakorlatok oktatása

– NEVES jelentési rendszer adatai, anyagai

– Fórumok  (helyszín: NEAK)

– 2019. február 7. 

– 2019. április 11. 

– 2019. június 6.



JELENTÉSI RENDSZEREK FUNKCIÓJA

• a hibákból és nemkívánatos 
eseményekből való tanulás elősegítése

• HOGYAN?

• általános módszertani útmutató oki kutatás 
végzéséhez

• tanulmányok 8 témakörben



MÓDSZERTANI ÚTMUTATÓ OKI KUTATÁSOK 
VÉGZÉSÉHEZ

• nemzetközileg is hiánypótló munka
• javasolt lépések az aggregált oki 

kutatásokhoz
• módszertani ajánlások
• a változtatások bevezetéséhez 

kapcsolódó ajánlások
• gyakorlati példák



KÖSZÖNET A 10 ÉVES JUBILEUMON

• EMK vezetőinek támogatásukért

• Prof. Kullmann Lajos 

• hűséges és érdeklődő résztvevőinknek

• akik a NEVES fejlődését segítették

– Dr. Lám Judit

– Dr. Safadi Heléna, Sinka Erika, Pitás Eszter, 

Surján Cecília, Dr. Takács Erika 

– Dr. Tihanyi Mariann, Dr. Boros Erzsébet, Horváth 

Szilvia

– és még sokan mások



MAI PROGRAM

• Oki kutatás módszertana 
(Belicza Éva)

• Szakirodalmi alapok, érdekességek 
(Pitás Eszter) 

• Szemelvények az oki kutatás eredményeiből
(Sinka Erika)

• Intézményi tapasztalatok és újító ötletek 
(Gróf Kinga) 

• Intézményi tapasztalatok és újító ötletek 
(Simon Mátyás)


