A tetanusz profilaxis helyes és egységes
gyakorlatanak kialakitasa felnott jarobeteg
szakellatast nyujto sebészeten
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....biztonsagi probléma?

» 2018 - ban még lehetséges?

» Mindenki tisztaban van vele?
sériilt, ellato orvos, asszisztens...

» Minden informacio elérhet6
az internetrol...

» Nincs rola média hir,
kampany, szorolap,....

» Van oltdéanyag...
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A betegbiztonsag gyakorlati
kérdései

Belicza Eva, Lam Judit

2016. December 2.
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EXPLICIT

IMPLICIT

A kultira lathato,
megfigyelhetd jegyei

Targyiasult elemek
Magatartasok
Ertékek, kinyilvéani-
tott ideoldgiak

Rejtett eléfeltevések,
alapfeltevések,
premisszék

Szervezeti kultira Bakacsi Gy(la
2016 Gszi félév - oktatoi dia
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Finanszirozasi osztonzok

« Raforditassal (input) kapcsolatos 6sztonzok:
» Oszténodz-e erdforras, illetve koltségmegtakaritasra vagy =
sem
s A koltségmegtakaritasra vald 6sztonzeés kihathat a nyajtott
ellatas ninoségére (pl. olesdbb, de rosszabb minoéségii
anyagok, eszk6zok, egyszer hasznalatos eszkdzok
Ujrahasznalasa, az ellatashoz sziikséges szolgaltataselemek
elhagyéasa — szolgaltatas intenzitas (service intensivity))
+ Kibocsajtassal (output), illetve eredménnyel
kapcsolatos (outcome) 6sztonzok:

s tobbletteljesités vs. alulteljesités —
= mennyiségl jellemzok: esetszam, esetdsszetétel
(esetszelekcid)

-

s minoség |

Finanszirozasi technikak az egészségligyben
Dr. Gaal Péter 2017. oktdber 7 - oktat6i dia
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Efrgeen 1997. evi CLIV. torveny az
MENEDZSERKEPZO

KGZPONT egészségligyrdl

Az  egészségiioyi  szoledltatasok minoségenek  biztositdsa
megfeleld mindsés

(3) Az egészségiigyi szolgaltatas megfeleld mindségének alapveto feltétele. hogy

a) azt kizérdlag jogszabélyban meghatarozott személyi és targvi feltételekkel
rendelkezo szolgaltatd nyujtsa: 60/2003. (X. 20.) ESZCSM rendelet

b) az ellatas soran érvényesiiljenck a jogszabalyban foglalt vagy egyeb szakmai
szabalyok, igy Kkiilondsen a tudomdany mindenkori allasat tikrozé és
bizonyitékokon alapuld szakmai iranyelvek. ezek hidnyaban a megalapozott, széles
korben elfogadott szakirodalmi kozlésekre, vagy szakmai konszenzusra timaszkodo
szakmai ajanlasok:

c) az egyén szamara

ca) egészségi allapotaban az elérheté legnagyobb tényleges allapotjavulist
eredményezze,

ch) lehetévé tegye a betegjogok érvényesiilését,

d) a rendelkezésre allo eréforrasok optimailis felhasznalasaval szakmailag hatasosan
nyujthaté legyen:

e) biztonsigos legyen mind a betegek, mind az ellatdsban kdzremiikodok részére.

‘ Mindség és betegjog a jogszabalyokban, minGségiigy és jogvédelerp///
a gyakorlatban Dr. Safadi Heléna 2016. oktober 8. Oktatoi dia_~
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A mindségiiggyel és betegbiztonsaggal osszefiiggé alapfogalmal
) és mddszerek modulvezetd
Dr. habil. Belicza Eva 2018. Szeptember MBM képzés —Bjytétéi dia
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Hibamod és hataselemzés

SEMIELWEIS EGVETEM
EGESZSEGUGYl
MENEDZSERKEPZO
KOZPONT

= A proaktiv szemlélet kialakitasanak segitése, a
megelbz6 intézkedések kidolgozasi
gyakorlatanak ismertetése

) ¢

SE EMK® 2

Dr. Lam Judit 2016. decerber
oktatoi diak P
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Projektjavaslat | Célkitlizés

Mi lehet cél?
1. probléma kikiiszobolése

2. lehetéség megvaldsitasa Specific (specifikus)
Measurable (mérhetd)

A j6 cél SMART cél. Achievable (elérhetd)
Relevant (relevans)

Uzenet: Time-bound (idc’ihéz kotott)

JO cél esetén a kbzepes megvaldsitas is miikodhet,
rossz céllal viszont a tokéletes kivitelezés sem ér
semmit.”

A projektmenedzsment miivészete 7
Dr. Fugedi Gergely 2016. november 5-6. thato1 dia
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SEMMELWEIS EGYETEM

EGESZSEGUGYI

MEHIEDZSERREFZC) 18/2013. (lll. 5.) EMMI rendelet

KOZPONT

a vizsgalati és terapias eljarasi rendek kidolgozasanak, szerkesztésének, valamint
az ezeket érinté szakmai egyeztetések lefolytatasanak egységes szabalyairol

2. § (5) A helyi szakmai ellatast szabdlyozd dokumentumok az adott témakorben érvényes
egészsegligyi szakmai irdanyelvek gyakorlati alkalmazasat segitik, azokkal egyitt érvényesek,
azokat nem helyettesitik. Amennyiben a témdban van érvényes egészségiigyi szakmai iranyelv, a
helyi szakmai ellatdst szabalyozé dokumentumok az egészségiigyi szakmai iranyelv ajanlasainak
az adott egészségiigyi szolgaltato helyi gyakorlataban valo megvalésitasanak modjarol és a helyi
koralmenyek kodzott meghatarozott lépeseirdl nyudjtanak egyértelmi informaciot az adott
tevekenyseget kozvetlenul vegzé ellatok szamara.

5. § (1) A helyi szakmai elldtast szabdlyozd dokumentumok készitése az adott egészségligyi
szakmai iranyelv ajanlasainak az adott egészségligyi szolgaltatd helyi elldtasi adottsdgainak
figyelembevételével torténik, az adaptacié szabalyainak megfelelden. Egészségiigyi szakmai
iranyelv hianya esetén az adott ellatdsi helyzet tevékenységeinek helyi szabalyozdasa a
bizonyitékokon alapuléd szakmai iranyelvfejlesztés szabalyai és a mingségmenedzsment altalanos
modszertani elvei szerint torténik.
(2) A helyi szakmai ellatast szabalyozé dokumentum elkészitése az egészségiigyi szolgaltato
vezetésenek feladata es feleldssege. Az egészségligyi szolgdltatd a szervezeti és mudkodeési
szabalyzataban rendelkezik a helyi szakmai ellatast szabdlyozo dokumentumnak az egészségigyi
szolgaltato mindségligyi rendszerébe vald beépitésérdl.
Belsé mindségligyi rendszerek -
Sinka Laszloné Adamik Erika 2017. aprilis 12 oktatoidia
-
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SEMMELWELS EGYETEM

@ EGESZSEGUGYI
MENEDZSERKEPZO . r r e r
KGZPONT A mindseg koltsege

* Koltségek csoportositasa a mindség
biztositasa, fejlesztése szempontjabdl:

— a megel8zend&/elkeriilend8 esemény vagy allapot
(hiba) koltsége,

— a megel&zés koltsége,

— az értékelés, ellen8rzés koltsége.

A minéség koltsége Takacs Erika
2017. februar 4. oktatdi dia




SEMMELWEIS EGYETEM
B MENEDZSERKEPZG TEMAVALASZTAS SZEMPONTJAI 1.
KOZPONT

Milyven témaban érdemes klinikai aunditot végezni?

1.) Az egészség szempontjabol jelentds probléma (magas kockdazat a beteg vagy
szemelyzet szamara, magas koltségek)

2.) Sok embert érint, az ellatas javitasa népegészségiigyi jelentdségii

3.) Bizonyitékok vannak a gyalkorlat valtozékonysagara, nem megfelelosségére, _
az ebbol kovetkezo egészség-veszteségre.

4.) Betegelégedettségi vizsgdalatok a klinikai audit elvégzését alatamasztjalk.

5.) Megfeleld ertsségii bizonyitékok léteznek a megfeleld ellatasrol, a jo
gyakorlatrol (Iranyelvek vagy ezek hianyaban magas szintii bizonyitékok, pl.
szisztematikus irodalmi attekintések (Cochrane review). meta-analizisek,
egészségiigyl technologia értékelés eredményei.

6.) A jelenlegi ellatds szinvonala varhatoéan javithaté (betegek panaszai
csokkenthetdk. ellatas mindsége javithato. betegbiztonsag novelhetd). —

Klinikai audit Dr. Safadi Heléna~"

2017 marcius 10. oktzyid'a/




Szakdolgozat célja

» Javit-e a minésegen egy helyi szakmai protokoll a
bevezetése

> Lehetséges-e egységes gyakorlat kialakitasa,
bevezetese es mukodtetese egy erzekeny, orvosi
dontést befolyasolo témaban

> Megvalosithato-e az ellatas mindségének javitasa, a
beteg es dolgozoi biztonsag novelese

Projekt célja:

» kizarolag felnétt jarobeteg szakellatas nyujto
sebészeti szakrendelesen

» tetanusz profilaxis beadasanak eldontésére egységes

elemeket tartalmaz6 munkautasitas és csekklista
keszitése, bevezetése, alkalmazasa

» 2017. november 30-ra )




Téemavalasztas

- Tetanusz oltas == , Syncumar-os” paciens,
varhatoan veérzeéssel jaro beavatkozasanak vegzese

= 2016.évi Budapesti Kormanyhivatal
Népegeészségiigyi Osztalya felméreés a beadasi
szokasokra

= Oltéanyag ellatottsag valtozékonysaga
= Tuloltas, Szovodmény <= Halaleset

e
e
e
e
e
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Szakirodalmi, jogszabalyi hatter

Szakmai iranyelvek Infektologia / traumatoldgia

> Egészségiigyi Misztérium szakmai iranyelve. A tetanusz - merevgorcs - fertdzés
profilaxisa. Egészségligyi Kozlony 2007. 1 szam . 49.old.

EPINFO/EMMI Modszertani levél a. ........ évi véddboltdsokrol

» Emberi Eréforrasok Minisztériuma Modszertani levél a véddoltasokrol Egészsegligyi
Kozlony, 2017/7. 13 oldal

» Ferenci Tamas 2016.Véddoltasokrol a tények alapjan

» Mészner Zsofia Dr. 2015. Feln6ttkori Véddoltasok kézikonyve / Tetanusz elleni
véddoltas és kombinacioi
> 1997. évi CLIV. torvény is foglalkozik a lll. fejezetben (Népegészségiigy) a 6. cim

(Jarvanyligy) alatt. Az 56. §, 57. §, 58. §, 59.§ -sok részletesen szabalyozzak a
védooltasi kotelezettséget.

> Afert6zd betegségek és a jarvanyok megelozése érdekében sziikséges jarvanyligyi
intézkedésekrol szolo 18/1998. (VI. 3.) NM rendelet 4.5 (1) Az oltas

,,,,,,




Szakertok felkeresése

- szakmai kollégium vezetdk,
- oltadsi tandcsadok

- epidemiologus,




Megfigyelés....

Tetanus  Osszes
profilaxis  beav.
(db) szam

Rendelés

- BNO SOO-T98 focsoporton belul (Sériilés, mérgezés és kiilsé okok
bizonyos egyéb kovetkezményei) 68 betegségcsoport és ezek
alcsoportjaiként tovabbi tobb mint 100 féle betegség
megnevezeése talalhatd




Interju.......

»allami szabalyzas” van =) bels6 szabalyzo nincs

ismerni kell-e a beteg életkorat, oltasi statuszat,

befolyasolja-e a dontést a seb mérete, mélysége, keletkezései koriilménye
indokolatlan beadasnak lehet-e karos kovetkezménye

az elmult 10 évben volt-e halaleset

vV v.v. v v .Y

2 f6 asszisztens jelezte, hogy munkaja soran eléfordult, hogy az O
figyelemfelkelto kérdését kovetden rendelte el az orvos a beadasat

v

az oltoanyag hol tarolandd, beadas el6tt van-e vele tovabbi teendd
» Beadas helye izom ~  farizom? - fels6 kar ?

,»egyik véddoltast sem szabad farizomba adni - egyfeldl azért mert
zsirnecrozist, siillyed6 talyogot is okozhat, masfel6l azért, mert nem annyira
hatékony, harmadrészt azért mert az alkalmazasi el6iras mindegyik
oltéanyagnak nem ezt irja el6.

Dr. Mészner Zsofia 2015-s konyve/fejezet szerz6 Tompity Tiinde / gyakori kérdések




Beteg/orvos tajékoztato

A mellékhatasok minimalisra csokkentése érdekében a Tetanol pur nem
alkalmazhato, ha az alapimmunizalas, vagy az utolso ismétl6 oltas tetanusz
toxoiddal 5 éven beliil tortént.

Az alkalmazas modja
» Felhasznalas el6tt a vakcinat alaposan fel kell razni!

» ATetanol pur-t mélyen az izomba kell adni. Bizonyos esetekben (pl.
véralvadasi zavarok) a készitmény szubkutan (bor ald) is adhatd. A vakcinat
vénaba (intravénasan) beadni tilos!




» Munkautasitas, csekklista elkészités
» Gyakorlati hasznalhatosag ellenérzése, javitas
» Oktatas (5 orvos, 7 asszisztens)
» Csekklista/dontést segitd lista kiadas a rendelokbe
» 2017. szeptember 1- érvénybeléptetés
» 78 esetben tortént kitoltés
» 54 estben oltdanyag beadas
» 24 esetben nem kerlilt beadasra az oltéanyag




Donteést segito lista

MU- SEB 05. 2017. 09.01. V 01. 1. szamii melléklet

Ellitott TAJ szama: Ellité orvos pecsétje, alairasa:
8.1 Tetanus profilaxis csekklista Tetanus Toxoid oltds
Sérlés jellemz3i _ NEM
indokolt | indokolt
A sérilés és a sebellatds kozot eltelt ids  |-o-orenal kevesebb X
6 drandl tobb X
vonalas X
A seb forméja szakitott soncsolt X
A seb mélysége 1 em pél kisebb, vagy egvenld X
1 em-nél nagyobb X
A seb keletkezése gles eszkozzel szerzett sériilés X
éods szurds, 16vés, fagyas X
i X
Seb szennyezettség, szivetelhalds s
van X




Dontést segito lista

Amennviben a seb felmérése ala

jan sziikséges a profilaxis

1940. december 31 ¢ nincs Sériilés kisebb mértéki
elétt sziilettet alapimmuniziltsig Sérilés ; szennvezett lebenves,
= tobbszorss fertdzési kockdzati | X
S| 1940 dec. 31-c utan Sériilés kisebb mértékis
i
o sziiletett
o alapimmunizaldsban Utolsé oltdstol eltelt
A utdlag részesiiltek, 1d6 5év vagy anndl | Sgrilés ; szennyezett lebenyes,
valamint a 1986-1992 16bb tobbszoros fertdzesi kockdzat
kozott kampanyoltasban
részesiiltek X
utolsd oltastol eltelt | Sériilés kisebb mértékii
1d6 5 évnél Sérilgs - szennyezett lebenyes,
Alai izildsban & kevesebb tobbszoros fertdzési kockdzati
apimmumzaasban es L Sérulés kisebb mériékis
b emlékeztetd oltasban | Utolso oltastol eltelt [
£ részesiilt felntt id 5-10 év kozott | SSmiles  szennyezett lebenyes,
] (16 év feletti) tobbszords fertdzési kockdzatn | X
k. Utolsé oltdstd] eltelt | Sériilés kisebb mértékii
o 1dd 10 év vagy annal | S¢riles ; szennvezett lebenves,
t5bb tobbszords fertdzés: kockazatn | X
Oltatlan vagy keyesehb mint 3 oltdsban részesiilt Sériilés kisebb mértéki
vagy ismeretlen oltasi statuszi felndtt (16 év | Sémiles ; szennvezett lebenves,
felett) tobbszords fertdzési kockdzati | X

Az oltds beaddsait kizaré ok: az elmiilt 1 évben oltdsban résziilt

Az oltis beaddsat NEM kizdré dllapotok:
Varanddsag/ Szoptatas. Ekcémas bor, Aktualisan Antibiotikum terapia, Hoemelkedés 38,5 C
Cskkent védekezbképesség, 1625 napokban beadott egyéb mas véddoltas,




Zaro megbeszéles tapasztalatai:

» Fokozottabb figyelem a roncsolt sebbel érkezé betegek felé \
» Tobb id6 szantak a visszautasitok meggy6zésére

» Kéri a szakrendeld az adott évi véddoltasi Utmutatot
» Ujfajta oltdanyag- magyar nyelvii leiras

» Statusz: orvos/asszisztens -feladat elkiiloniilésének tovabb er
» Dontést tamogato lista orvos altali kitoltése legyen kotelezo
» Informatikai fejlesztés

» Tajékoztato a klinikai auditrol



Javaslatok

» Hektikus oltdanyag ellatas okozta kockazatok csokkentése

- Féléves, éves beszerzés, (rendel6i vagy gyogyszertari tarolas)
- Mas szakrendeldkkel valéo megallapodas

» Orvosonkénti adatgy(jtés a betegforgalom és a véddoltast kapott
betegek szamanak figyelembevételével

» Klinikai audit végzése




Lehetseges indikatorok:

» Tetanusz véddoltast a karizomba kapottak szama / Osszes
tetanusz védooltast kapottak szama

» Osszes a véddoltasrol tajékoztatast kapott beteg / Osszes
tetanusz védooltast kapott beteg

» Kitoltott csekk listak szama /6sszes roncsolt sebbel érkezo
beteg szama

» Beadas helyét rogzitették az ambulanslapon/ 0sszes véddoltast
kapott beteg szama

» Beado asszisztens nevét rogzitették az ambulanslapon/osszes
védooltast kapott beteg szama

» Tovabbi teenddk tajékoztatasanak tényét rogzitették az
ambulanslapon/dsszes védooltast kapott beteg szama




Kovetkeztetések:

» Magyarorszagon hozzaférheto az oltéanyag / évi ~ 2 halaleset
megelézheto

» Munkautasitas bevezetése elott kialakitott konszenzus betartasanak
biztositasa ...

» A gyogyitas az orvos egyéni dontésszabadsaga alapjan torténik .....

» Amennyiben a valtoztatasi folyamatnak nincs folyamatos
ellendrzése, Ggy a mai szervezeti kultiraban nincs fenntart6 hatas
a régi megszokott tevékenység, ellatasi forma hamar
visszarendezodik

» Szakdolgozdi kezdeményezeés - orvosi fogadtatds




,»Tuloltottsag” - megel6zhet6 lenne 10 éves kotelezo Ujraoltasokkal
EMMI dontés mmsp valtozékony gyakorlat | betegbiztonsag |

Felnottkori oltasok iitemezésének ajanlisa

Osszedllitotta Dr. Mészner Zsifia, Dr. Jelenik Zsuzsanna és Dr, Kulesir Andrea a Nemzeti Egészségfejlesztési Intézet timogatisival.

Elethor csoportok

Betegsé,
e 18-21év | 21-25év | 26-29év | 30-44év | 45-49év | 50-54¢év | 55-59¢év | 60-B4év (65 évfelett

Tetanusz, diftéria, szamarkGhaogés
(1/ dtap)’

P
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http://www.medukator.hu/userfiles/content/Felnéttekoltési ajanlasa (1). pdf. 2017. mé&jus 27+
"
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Mi kell egy betegbiztonsagi projekt
sikeres megvalositasahoz ?

» Ismeret, tudas, szemlélet mdd valtas
» Megfelelé modszerek kivalasztasa és alkalmazasa
» Olyan dolgozdi kozeg akik hajlandbak a valtoztatasra

» Felso és kozépvezetdi tamogatas

ido-turelem

/4 o 7/

kommunikacio




,,Ne utasits el kénnyelmdien jo cselekedeteket,

csak mert azt hiszed, kevéssé segitenek.

Idével a vizcseppek,

egy Oridsi edényt is megtelitenek.”

Budha tandcsa




