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LELET KESLEKEDESE MIATT BEKOVETKEZO BETEGBIZTONSAGI ESEMENY

JELENTOLAPJA V1

Lelet késlekedése: az adott vizsgalati tipussal kapcsolatban, az adott helyen, a vizsgalat
megrendelésétdl szamitva a lelet megérkezéséig, a szokasosan elvart id6hoz képest észlelt késedelem,
abban az esetben is, ha a késés nem okozott karosodast. Siirgds esetben az azzal kapcsolatos elvarashoz
képest jelentkezd késés. A lelet lehet laboratériumi, radioldgiai, patolégiai vagy szakorvosi konzilium

eredménye.

Adatszolgaltat6 intézmény* Osztaly azonositoja*
Az esemény azonositéja*
Az intézmény, az osztaly és az esemény azonositéi a NEVES elektronikus feliiletén automatikusan generalt kédok.
Papir alapu adatgyfijtés esetén hasznalhat6 belsé azonositasi rendszer, vagy a program altal adott kddok. Utobbi
esetben az esemény azonositoja utdlagosan, az elektronikus adatrégzités alkalmaval rogzithetd a papiron.

1. Az eseményt elszenvedé személy jellemzdi

1.1. Eletkor (életév): 1.2. Nem* [ Férfi ] N§

1.3. A beteg ismert jellemzdi* (tobb is jelolhetd)

[1 Beszédzavar [1 Hallaszavar [1 Nincs (1 Egyéb:

[J Egyensulyzavar [ Inkontinencia [1 Pszichés betegség

| Erzészavar 1 Lataszavar ] Tanulasi nehézség

U Fajdalom [ Mozgaskorlatozottsag [ Tudatzavar

2. Az esemény idején a beteg ellatdsadért felelés szervezeti egység jellemzdi
2.1. Milyen formaban tortént a beteg ellatasa? *

[1 Aktiv osztaly [] Egynapos sebészet (1 Nappali kérhaz [1 Egyéb:
1 Apolasi/ krénikus osztdly [ Jarébeteg ellatas 1 Rehabilitaciés

(1 Dializis [ Miito [ Vérellato

2.2. Az egység dokumentacios rendje* (pl. rendelések feladasa)

[J Elektronikus [J Papir alapu [J Vegyes

2.3. Elektronikus dokumentacio esetén a leletek, dokumentumok kinyomtatasra keriilnek?*
[ Igen [J Nem [J Nem ismert

2.4. A dokumentiacios feladatok elvégzéséhez a munkaallomasokon a terminalok rendelkezésre
allnak?*

[J Igen [J Nem [J Nem ismert

2.5. Minden dolgozdnak jogosultsagi szintjének megfelel6 hozzaférése van az elektronikus
dokumentaciohoz?*

[J Igen [J Nem [J Nem ismert

2.6.Van az egységben a mintak/ betegek/ kérdlapok vizsgalati helyre juttatasaval kapcsolatos
szabalyozas?*

[J Igen [J Nem [J Nem ismert
2.7.Van az egységben a leletkozlésre és annak hataridejére vonatkozo szabalyozas?*
[J Igen [J Nem [J Nem ismert

3. Az esemény leirdsa
3.1. A bekovetkezett esemény tipusa*

[ Laboratoriumi lelet késlekedése [1 Radioldgiai lelet késlekedése [ Egyéb:

[1 Patoldgiai lelet késlekedése [ Szakvizsgalat eredményének késlekedése

3.2. Avizsgalatkérés siirgds jelzésii volt?* [l Igen [0 Nem (1 Nem ismert

3.3. A beteg felvételének datuma (év, hénap, nap) / /

3.4. Az esemény datuma (év, hénap, nap) / /

3.5. Az esemény bekovetkezésének napja* [| Munkanap [ Munkasziinetinap [ Nem ismert
3.6. Az esemény bekovetkezésének napszaka* [ Nappal ] Nemismert [1 Ugyeletben
3.7. A leletkozlés médja*

[0 Elektronikusan [1 Nem ismert [1 Papiron (1 Személyesen [J Telefonon

3.8. Tortént telephelyek kozotti beteg/ minta/ kérdlap/ leletmozgatas, amely szerepet jatszhatott
az esemény kialakulasaban?*

[ Igen [J Nem [J Nem ismert

3.9. Ha tortént, a mintak/ dokumentumok, ill. a betegek atvétele a kiildd és fogadé osztalyon
dokumentalt?
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[l Igen,afogadén [1 Igen,akiildén [] Igen, mindkettén 1 Nem (1 Nem ismert
3.10. Ha tortént szallitas, ki szallitotta a beteget vagy a sziikséges mintat/ kérdélapot?

[l Beteg [1 Egészségiigyi személyzet [] Kézbesitd (1 Egyéb:

[J Beteghordé [0 Hozzatartozo [0 Nem ismert

3.11. Az esemény miatti informacio hianyaban hoztak-e klinikai dontést?*

[J Igen [J Nem [J Nem ismert

3.12. Hogyan és milyen koriilmények kozétt tortént az esemény?

3.12.1. Betegtényezok (tobb is jelolhetd)

[1 A beteg elvesztette a leletet [0 Vizsgalatra alkalmatlan minta/beteg
3.12.2. Szallitassal kapcsolatos okoK (tsbb is jelélhetd)

[J Abeteg/ minta/ kér6lap a kér6 részlegen maradt [1 Aleletafogad6 részlegen maradt

[1 Abeteg/ minta/ kér6lap késve érkezett a vizsgalati [| Beteg/ dokumentum/ minta telephelyek

helyre kozo6tti mozgatasa
[1 A beteg/ minta/ kér6lap nem érkezett meg a [1 Mashova vitték a beteget/ mintat/ kérélapot
vizsgalati helyre [1 Nem megfelel6 helyre vitték a leletet
3.12.3. Adminisztracios okok (tobb is jelélhetd)
[1 Alelet fizikailag megsemmisiilt [1 Masik beteg dossziéjaba keriilt [ Siirgds jelzés hianya
(1 Dokumentumtarolasi gondok [0 Olvashatatlan dokumentacio [1 Téves mintajelolés
[l Hianyos kérdlap [l Pontatlan adatkozlés
[1 Kézzel irott dokumentacio [1 Rendezetlen dossziék
3.12.4. Kommunikacids okok (tsbb is jelélhetd)
[1 A szdbeli informaciéaramlas elakadasa [] Meger6sités/ visszamondas hianya
[0 Elfelejtett jelszo [J Szobbeli/ telefonos eredménykozlés
3.12.5. Szakmai és személyzeti okoKk (tobb is jelslhetd)
(1 Alelet kiadasa/ validalasa késik [1 Szakember (pl. szakorvos) hidny
[ Alelet/ dokumentum leirasa késik [1 Szokasosndl kevesebb személyzet
[1 A szolgaltato elvesztette a leletet [1 Vizsgalatra alkalmatlan minta/ beteg

[1 Hianyos betegtajékoztatas
3.12.6. Infrastrukturalis okoK (tobb is jelslhetd)

[1 Avizsgalathoz szlikséges [1 Kevés szamitogép [1 Szoftver hiba
anyagok hidnya [1 Kommunikaciés eszkozok [ Vizsgalati eszkozok
] Aramkimaradas meghibasodasa meghibasodasa
[ Elavult, lasst terminalok [1 Nem felhasznalobarat szoftver [1 Egyéb:
3.12.7. Szabalyozassal kapcsolatos okok (tobb is jelslhetd)
(1 Nem ismert a dokumentum/ lelet helye [1 Nem ismert a lelet kiaddsanak id6korlatja
3.12.8. Egyéb okok (tobb is jelslhetd)
[J Jelent6s munkateher [1 Késések, id6hiany [1 Egyéb:
[ Kapacitashiany [ Zsufoltsag

4. Az esemény kévetkezményei
4.1. Milyen mértékii karosodast szenvedett a beteg?*

[0 A beteg elhunyt (a betegbiztonsagi incidens [ Kozepes (révid ideig fennéllé karosodas - tovabbi kezelési
kovetkeztében) igény, vagy beavatkozas sziikségessége)

[0 Enyhe (minimalis kirosodas - a beteg fokozott [1 Nem tortént sériilés
megfigyelést, hosszabb kezelést igényelt) [ Sulyos (maradandé, vagy hossziitavon fennalld kirosodas)

4.2. Milyen hatasa volt az eseménynek a betegre?*

"1 Anyagi 1 Fizikai [ Lelki ' Nemvolthatds [ Szocialis

4.3. Amennyiben fizikai hatasa volt, akkor az alabbiak kéziil melyeket észlelték? (tobb is jelslhetd)

[1 Fajdalom [1 Gyomor-bél panaszok [1 Légzorendszeri | Nem tervezett szovet

(1 Fert6zés (hanyinger/hanyas/hasmenés) (fulladas, aspiraci6)  vagy szervpunkcid

"1 Folyadék/ [ Halal [l Nem ismert ' Varatlan allapotromlas
vérveszteség ' Egyéb:

4.4. Az esemény miatt sziikségessé valt-e az alabbiak valamelyike?* (tobb is jelolhetd)
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[1 A tervezettnél hosszabb [1 Egyik sem 1 Uj beavatkozas indikalasa
fekvGbeteg ellatas [1 FekvGbeteg ellatas [ Uj gyégyszeres kezelés

[ Athelyezés mas egységbe kezdeményezése ] Uj vizsgalat(ok) indikalasa

[ Athelyezés mas intézménybe [ Konzulticié mas szakmaval [l Vizsgalat megismétlése

1 Beavatkozas elhalasztasa [l Nem ismert [l Egyéb:

[J Beavatkozas torlése [J Terapia modositasa

4.5. Az esemény kovetkeztében sziikséges beavatkozas/ vizsgalat
(pl. els6segély, szakorvosi ellatas, kontroll- és laborvizsgalatok, terapia médositasa)

5. Az esemény részletes leirdsa

5.1. Az esemény és a koriilmények részletes leirasa, beleértve az eddig nem azonositott fontos
koriilményeket

5.2. Véleménye szerint mely tényez6k vezethettek az esemény kialakulasahoz?* (tsbb is jelolhets)
| Betegtényezdk (pl. klinikai allapot, szocialis/ fizikai/ [ Munka és kdrnyezeti tényezok (pl. rossz/ tilzott

pszichés tényezdk, kapcsolati tényezdk) adminisztracio, fizikai kérnyezet, tilzott munkaterhelés

1 Csapat és szocialis tényez6k (pl. szerep- és feladat vagy tilmunka, id6nyomas)
meghatarozas, vezetési, szervezeti, kulturalis tényezdk) () Munkaval kapcsolatos tényezdk (pl.

1 Felszerelésekkel és anyagi forrasokkal munkautasitasok, folyamatleirasok hozzaférhet6sége)
kapcsolatos tényez6k (pl. megfelels mérett;, tipusa - Nem ismert
miiszerek, eszkdzok hozzaférhetdsége, hasznalatanak [] Oktatasi és tovabbképzési tényezok (pl. a gyakorlati
bonyolultsaga) oktatas hozzaférhetdsége)

0 Gyogyszereléssel kapcsolatos tényezok (pl. haegy 1 Szervezeti és stratégiai tényez6k (pl. szervezeti
vagy tobb gyogyszer direkt médon hozzajarulhatott az struktura, szerz6dé fél/ ligynokség alkalmazasa, szervezeti
eseményhez) kultara)

[ Kommunikacids tényezdk (pl. egyének, csoportok, ill. [] Egyéb:
szervezetek kozotti szdbeli, irott és/ vagy non-verbalis
kommunikacio)
5.3. Amennyiben az el6z6. kérdésben felsorolt tényezdk valamelyike szerepet jatszott az esemény
kialakulasaban, kérjiik, valamennyit részletezze az alabbiakban

5.4. Véleménye szerint milyen intézkedésekkel lehetett volna az eseményt megeldzni?
(szervezési, adminisztrativ intézkedések, munkakoriilmények javitdsa, munkavédelmi szabalyok betartasa)

6. Kitoltés

6.1. Kitoltés datuma (év, hénap, nap) / /
6.2. Adatlapot Kitoltd (k) szakképzettsége: (pl. szakorvos, szakapols, adminisztrétor, stb.)




