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e Orvosként a hattérteruleten
* Munkaerdpiaci helyzet

* Gyermekgyogyaszati ellatas,
mint hivatas

e Kiegés




A meérféldkdvek

2010 — SGS, NYME

2012 — Dr. Nagy Aniko féigazgato
2012 — BELLA, EMK

2015 —1SO 9001:2015

2019 — EFOP 1.8.0. jogyakorlatok
2020 — EFOP 1.8.21. Infekcidkontroll
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Nehézségek = Kihivasok

 ElGitéletek

* Bizottsag-osdi

e az auditornak”

* Te felelsz a minGsegeért

e MIR kulon rendszer




Sikertorténetek

* Belsé auditor/MIR megbizott képzés
* Orvosok és apolok

* Fejlesztd teamek

* Apoldsszakmai auditok

e Korlaprevizio

* Elektronikus dokumentum kezelés




% Sikertorténetek 2. — Betegbiztonsagi fejlesztések

e Sebészeti ellen6rzd lista
* Adaptalas
* Bevezetés
» Oktatas
* JO gyakorlat

* Gyogyszerelési hiba, beteg €s mintaazonositasi hiba —,,a sokoldalas”
e Betegatadas, mUlszakatadas




Sikertorténetek 3.

* Infekciokontroll - kézhigiéné
* VVénas ellendrzd lap
e Branulrogzités |
* Oktatasok A

* 1T TAJEKOZTATO-
* Tajékoztatd anyagok FUZET

 Ellatasi csomagok, HR




KOZOSEN vezetett napi beteglap

Sikertorténetek - rekordok

Lélegeztetessel dsszefluggd pneumonia

MU

Kulcs felvételi szabalyzat
Covid-19 eljarasrend 19. verzio!
Ukran dokumentumok,
tolmacsbeosztas 4 oran belll

Tiinetek az elmilt 10 napban a gyermeknél/cumntombl za nocnegHue 10 gHeid y pebéHka:

Tlnetek /eumnTombl igen nem
laz/Tempepatypa (»=38°C): /nuxomaHka? Tar/ pa | Hif ner
gyengeség/cnabocTp/cnabkicTo? Tak/ pa | Hif ner
orrfolyas/HagMopK,/ HeXxuUTE? Tar/ pa | Hif ner
kohogés/kawens? Tar/ pa | Hi/ Her
Faj a torka? koauy, ropne? Y sBac bonuTe ropno? Tak/ ga | Hif ner
Szaraz kohogése van? EcTb nn cyxoi kKawenb? Y Bac cyxuit Kawens? Tak/ pa | Hif ner
Hurutos kohdgése van? EcTb-nu Kawenb ¢ MOKPOTOW? Y Bac kaTapanbHUWi Tak/ pa | Hif ner
Kawens?

légszomj/3aTpyAHEHHOe gpixaHue/ Safvuka Tak/ pa | Hif ner
mellkasi fajdalom/rpyanas Gone / 6ine y rpyaax Tak/ aa | Hif Het
szaglas/izvesztés//mponan nu zanax/skyc// sanax/sTpaTa cMaky Tak/ pa | Hif ner
fejfajas/ronosHan fonp/ ronosHwit 6inb Tak/ ga | Hif et
izomfajdalom/mpeunan bone/ 6inb y m'Asax Tak/ pa | Hif ner
F&j a hasa? bone B xmBoTe? Y Hboro BbonuTe ¥ueiT? Tal{fél!{-:l\ Hi/ net
hanyas/peqgra/ bmosoTa Tak/ pa | Hif ner
hasmenés/noHog/ niapes Tak/ pa | Hif ner




Hogyan mikoddink?

* |gazgato — legmagasabb szinten megjelenik a MIN
* Kozvetlen napi kapcsolat a tobbi igazgatoval
* Napi reggeli referalo, féorvosi, fGndveri értekezlet, gazdasagi ov. stb.

 Kiscsoportos megbeszéelések, teamek, bizottsagok — mini és maxi
projektek (belsd audit, klinikai audit, palyazatok)

e Szabalyozottsag és fejlesztés

e Stratégia KE. — operativ feladatok: Kelen Andrea




e Kockazatszemlélet - oltopont

* Bels§ szukséglet — orvosi eljarasrendek,
intézkedesi tervek

e Teljesitménymereés
e Belsd es kilsé audit
* |Indikatorok
* Beszamolok

e Klinikai audit

e Szakdolgozatok, PhD kutatasi tervek
mind&ségfejlesztés terlletén




Egyéb, hatarterileti feladatok (roviditésjegyzék)

¢ KIR, MEBIR, LIR (kornyezetvédelem, munkahelyi biztonsag, laboriranyitas)
¢ |B|R, GDPR, RFlD (informatikai biztonsag, adatvédelem, betegazonositas)
e BEK (bels6 ellen8rzés)

e PR (rendezvények, oktatdsok)

* EFOP, TKP, H2020, TUKEB (palyazatok)
¢ GYEMSZ"AEEK'OKFCS (fenntartd elvarasai, szabalyzatok , adatszolgaltatasok)

¢ ATR, .”R, EKEIDR (fenntartd fejleszt6 projektjei: apolastamogatas, jardbeteg iranyitas,
egységes iratkezelése)

¢ USA, HRM, WHO (kilfoldi kapcsolattartas)




A MIHIISEIEIIGYES




Fontos idézetek

e Az ezer merfoldes Ut egyetlen lépéssel kezd6dik.” — Konfuciusz
e Sic itur ad astra — Igy jutunk a csillagokig! — Vergillius
* Per aspera ad astra — A tovisektdl a csillagokig! — V.

* Cs&: sokat kell beletolteni, mire a tuloldalon megjelenik az eredmeény
* Ha nem dicsér meg senki, akkor te dicsérd meg magad!




(Dr. Nagy Aniko féigazgato-féorvos)




