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Téma: egy Uj, a szakmai iranyelv altal ajanlott személyre szabott irasbeli cselekvési tervet
tartalmazo betegoktatasi gyakorlat bevezetésének pilotja

Helyszin: Bodrogkozi Jarobeteg Szakrendel6 Nonprofit Kft. (Cigand) Pulmonologﬁ
szakrendelés

* kistérséget lat el, az ellatott lakossag szama korilbelal 15000 f6

e ellatasi korzet : 16 telepllés

* kifejezetten hatranyos helyzet, zomeében elszort, aprofalvas szerkezet
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A projekt teljes idotartama: 26 hét
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Roviden az asztmarol

kronikus léguti megbetegedés
* gyermek és feln6ttkorban egyarant el6fordul

léguti gyulladas- léguti hiperreaktivitas- léguti obstrukcio, visszatérd
nehézlégzéssel, sipolo legzéssel, kohodgéssel jard tinetegylttessel

kezeléssel egyensulyban tarthato

besorolas (tinetek fellangolasanak gyakorisaga, intenzitasa és a rohamoldo szer
hasznalat szikségessége alapjan):

kontrollalt

részben kontrollalt

nem kontrollalt N

Patient
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Az asztma kezelése

Megelbzé/fenntarto kezelés és sziikséq esetén rohamoldo szerek (jellemzben

inhalativ formaban)

* megel6z6 kezelés alappillére : inhaldcios kortikoszteroid (ICS), sziikség esetén
hosszu hatdsu béta-2 agonistaval (LABA) kombinalva

* rohamoldas: révid hatdsu inhalacios béta-2 agonista (SABA) a tiinetek sulyossagi
fokatol fuggb gyakorisaggal.

* a formeterol tartalmu ICS+LABA fix kombinacids inhalacids készitmény
alkalmazhaté megel6z6 szerként, valamint sziikség esetén az elbiras szerint
ismételt dézisokkal rohamoldéként is (SMART/MART).

» kozépsulyos esetek : szajon at adott kortikoszteroid (po. CS) is adhatm Spq;lefnt
aretry



A beteg egylttmikddésének szerepe a
kezelésben

A megfelelo adherencia (beteqoktatassal javithato) jelentds szereppel bir a jo
asztmakontroll szint tartasapan.

Kiemelten fontos:
* a felirt megel6z6 szerek rendszeres utasitas szerinti hasznalata
* az allapotromlas tlineteinek ismerete

* atunetek megjelenése illetve sulyosbodasa esetén hasznalando rohamoldé
szerek ismerete (dozis, gyakorisag)

* az azonnali ellatast igényld sulyos tiinetek ismerete

Patient
Safety
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A beteg nem kell6 egyuttmikodésenek
kbvetkezmeényei:

Eqgyarant érintett az eqyén, a csalad, az eqgészségqiiqyi ellato rendszer és a

tarsadalom

Nem megfelel6 asztma kontroll miatt gyakoribb gondozoi megjelenés

Ugyeleti illetve siirgGsségi ambulancids megjelenés (sulyos fulladds vagy éppen

tuneti szer tuladagolas miatti kardialis panaszok)

Esetenként hospitalizacio is szukséges lehet, illetve fatalis kimenetel is

el6fordulhat

Gazdasagi kovetkezmények: kozvetlen és kozvetett koltségek.
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Szakirodalmi adatok

 Jelenleg vilagszerte kb. 300 millié asztmas , 2025-re + 100 millié varhato
(Dharmage és mtsai., 2019)

* M.o.-i tid6égondozdkban regisztralt asztmasok szama 2019: 321039 valdsagban
tobb (Koranyi Bulletin, 2020)

* Az el6irt asztma terapia betartasanak becsult értéke vilagszerte 30-70%
(Bender és mtsai., 1997)

* A kontrollalatlan asztma Osszefligg a betegoktatas hianyossagaival
(Al-Muhsen és mtsai., 2015)

* Amerikai gazdasag: az asztmaval kapcsolatos évi 0sszkiadas tobb, mint O m|II|ard
dollar /2015-6s dolldr arfolyamon/(Nurmagambetov és mtsai., 2018) N Patient

Safety

* Betegoktatds javitasa: irdsos asztma cselekvési terv is (GINA, EMMI)



Sajat tapasztalatok
Hasznalt modszerek

* interjuk : tgyeleti dolgozokkal, a pulmonologiai szakrendelés dolgozoival, a
gondozott betegekkel

* sajat szerkesztés(i nem validalt kérddiv

* megfigyelés ( gondozasi folyamat)
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Sajat tapasztalatok

Kovetkeztetések

* a betegek sokszor nincsenek tisztaban a megel6z6 és a rohamoldo szerek
hasznalataval

megel6z06 szereiket a tlinetmentes id6szakban hajlamosak elhagyni, egy részik
tinetes idGszakban is csak a rohamoldot hasznalja

inhaldtor hasznalat: technikai és dozirozasi hibak is el6fordulnak

a betegek egy része nem tudja helyesen megitélni sajat allapotanak sulyossagat

az ugyeleten megjelend asztmasok nagyrésze a roham 6nmenedzselésben
jaratlan

* a pulmonoldgiai szakrendelésen a betegoktatas szoban torténik, irésbeli
cselekvési tervet nem hasznalnak

Patient
Safety
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A megel6z6 inhalator helyes hasznalatanak megoszlasa az elGzetes tajékozddo
kérddivet kitdlt6k kdzott- nem reprezentativ (rorrds: Sajét szerkesztés)
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A rohamoldé szer helyes hasznalatanak megoszlasa az el6zetes tajékozodod kérdbivet
kitoltbk kdzott- nem reprezentativ (rorrds: Sajdt szerkesztés)
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A pilot leirasa

* a pilot id6szak: 2021.06.01-10.31.

* a betegoktatast végz6k: a pulmonoldgiai szakrendelés szakorvosa és
szakdolgozoi

* a betegoktatas maodja: szébeli és irasbeli ( az EMMI szakmai iranyelve
altal ajanlott személyre szabott , Cselekvésiterv/akcioterv”
betegoktato anyag hasznalataval)

Patient
Safety
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Folyamatabra asztma gyanuUja miatt vagy mar ismert asztmas gondozottként

megjelend paciensek ellatasi folyamatarol. (Forrds: Sajdt szerkesztés az EMMI szakmai irdnyelve az

asztma diagnosztikajdnak, kezelésének és orvosi gondozdsdnak alapelveirdl felnéttkorban / 2018. Egészségligyi
KézIony 13. szam/ 1. és 2. dbrdja alapjdn)

Megjelenés a
szakrendelésen

Zaro
dokumentum
Ismert asztmas Kivizsgalas és sz.e.
gondozott? terapias
javaslat

* Asztmakontroll szint és
rizikotényezok meghatarozasa

* A fenntartd terapia beallitasa (0j

beteg). illetve sziikséges

modositasa (mar gondozott

beteg)

Exacerbacio - Betegoktatas

ellatasa « Kovetkezo szakorvosi vizsgalat m .
idopont egyveztetése
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A projekt Gantt- diagramja

Feladat Feleld Ll
elada elelos 5 1011112 |13 (14(15|16(17|18|19(20]|21|22]|23 |24 |25|26
Projektinditd megbeszéles Projektmenedzser
Projektmenedzser.

Gondozasi folyamat abrazolasa

szakrendelés vezetd fGorvos

Betegoktatasi gyakorlat felmeérése. a gondozasi

folyamatban vald jelen elhelyezkedésének szerepének|Projektmenedzser
felmeérese
A betegek gyogyszer adheranciajanak és roham .
A gek gyogy - janak Projektmenedzser
dnmenedzselési gyakorlatanak felmereése
Gyokerokok es hozzajarlo tenyezok keresese Projektmenedzser
.. . Projektmenedzser.
Waltoztatasi javaslatok kereseése J R o
szakrendelés vezetd foorvos)
Projektmenedzser.
Megfeleld valtoztatasi javaslat kivalasztasa J . -
szakrendelés vezetd foorvos|
. . . Projektmenedzser.
Indikatorkepzés J . o
szakrendelés vezetd foorvos|
Prezentacio a vezetés felé a sziikséges valtoztatasrol |Projektmenedzser
Megvalosithatosag felmérese Projektmenedzser
Az 1j betegoktatasi gyvakorlat pilotjanalk .
J < gy pilot Projektmenedzser
megtervezése
A valtortatas és a valtoztatasi pilot litemtervénelk .
L. R L. i P L. Projektmenedzser
jovahagyatasa az imtézmeény vezetésével
A megvaltozott betegoktatasi rend a dolgozok .
S = = Projektmenedzser
réeszeére
Projektmenedzser.

Az 1lj betegoktatasi gyakorlat pilotja

szakrendelés vezetd fGorvos

Az indikatorvaltozas meérése (adatgyijtes - 2. szamn
kerdoiv)y

Projektmenedzser

A lezajlott projekt értékelése, zaroprezentacio a
vezetes felé. ajanlasok megfogalmazasa

Projektmenedzser

ife

bnt

Safety



{llandoé adagban fenntarto ICS va

Az egyéni legjobb csucs PEF értékem: ... .. __.______
A megelozo mnhalalom

(Neve/szIne): ... .. ..o

A megelozo inhalacios gvogyszerem akkor is
hasznalnom kell, ha panaszmentes vagyvok (jol érzem
magam)

r JICS+I 4ABA Kkezelést kapo aszimads betegnek:

TR n— [

A tineteim visszatérnek (zihalas, szorito mellkas, fulladas,
kohoges)

Felébredek éjszaka

A tineterm meggatolnak a mindennapi tevékenységeimben
(pl. munka. testmozgas)

e A tunetenyhito inhalalom nem segit, vagy gyakrabban
kell hasznalnom mint 4 oranként.

e Nehezemre esik sétalmi vagy beszélm

e Nehezen lelegzem fulladok

e Sokat zihalok vagy nagyon szorit a mellkasom vagy

Reggel ... ... puffot fijok be Az enyhitd inhalalom 1 -szer. vagy tobbszor sokat k6hogok
eSseste o puifot fujok be. hasznalom egy héten e A PEF fujasom /1 alattvan
A PEF fujas értékem 0 -re esett vissza
A tunetenyhitd mhalalom Ez suirgosségi eset, cselekedjen most!

Csak akkor hasznalom a tiinetenyhito inhalalom, ha

sziikséges

Az enyhito inhalalommal ... puffot fujok be.
ha ezek koziil barmelyik megtorténik:

Zihalok

Fulladok

Szont/nyom a mellkasom
Nehezemre esik a legzeés
Kohogok

Mas gyogyszer, amit naponta hasznalok az
ASTHRIR: -« s wsnpissmmansssnnemessisaissesisns

Ezzel a napt rutinnal azt a c€lt tuzém ki €s varom el hogy
tfinetmentes legyek Ha legalabb 3 / 6 honapig nem lesz
semmilyen tinetem. vagy nem kell a tiinetenyhito
inhalalomat hasznalnom. 1smét a tidogyogyasz
szakorvosomhoz fordulok, hogy atbeszéljik az asztma
kezelésemre javasolt gvogyszereimet, lehet-e csokkentem
az adagjukat.

Ezeket tehetem. hogyv azonnal arra

legvek az asztmamon:

. Ha nem hasznaltam a megel6z0 inhalalomat.
kezdjem 1smét rendszeresen hasznalm_ vagy:
Emeljem a megeldzd inhalalomat
1 -szer naponta. amig a tilneteim elmulnak és a
PEF fujasom 1smét a megszokott lesz

Hasznaljam a tinetenyhitd inhalalom amikor
sziikséges (egészen 2 fujasig 4 érankeént)

Ha nem javulnak a tiineteim 48 o6ran beliil siirgdsen
keressem fel a tidogyogyasz szakorvosomat.

. Ha Medrol/Metypred tablettakat (szteroid
tablettakat) kaptam otthonra:

Azonnal vegyek be 40 mg Medrol/Menpred tablettat
(amz1 2 és fél 16 mg-os tabletta) és ismételjem minden
reggel 5 napig. Ha ekkor teljesen ;61 érzem magam,
elhagyom és hasznalom tovabb a megel6zo
gyogyszeremet. Minden egyéb esetben felkeresem
tidogyogyaszomat.

1 Ulj6n egyenesen — ne fekiidjon le. Prébaljon nyugodt
maradni.

2 Fujjon be a tinetenyhito inhalaloval munden 30-60.
masodpercben maximmum 10 fujasig

3 A Ha bammikor resszabbul érzi magar a tinetenyhitd
inhalalot hasznalva, vagy ha 10 fujas utan sem €rz1 jobban

313 Ha jobban érz1 magat: siirgdsen keresse fel a
tidogyogyaszt vagy surgosségi osztalyt

Ha Osszességében jobban érzi magat. és megbeszéltem az
aznapi tidogyogyaszati kontrollt, ellendnizze, hogy van-e
vészhelvzeri Medrol/AMetypred tablettaja

Ha igen. a tidogyogyasz utasitasanak megfeleloen kezdje
el a szedését

"Az allergias embereknek fokozottan vigyazniuk kell, mert az
asztmas allapotromlasok (,,asztmas roham ™) sokkal
sulyosabbak lehemek.

Fontos, hogy értesitse niidogyogyaszar, ha 48 oran belil
nem javultnak a nineteil, vagy ha egy éven beliil mar a
masodik alkalommal kell a fenn eszkozokkel az asztmajar
kezelni.

FONTOS! E- az asztmas roham informacio nem a
Symbicort/Foster/Bufomix megelozo es tiinetenyhito (un.
SMARINM4RT) kezelésben réeszesiilo asztmas
szemelyeknek kesziilr. Ha megelozo gyogyszerer hasznalja
ninetenyhirésre is, akkor ennek a semanak megfelelo



Symbicort/Foster/Bufomix
betegeknek:

Az egyéni legjobb csucs PEF értékem: .. ... .. ... ...
A megelozo inhalalom neve:
Symbicort: 160/4.5 ug
Bufomix: 160/4.5 ug
Foster: 100/6 ug
A megelozo inhalacios gyogyszerem akkor is
hasznalnom kell, ha panaszmentes vagyok (jol érzem
magam)

| Sulvesbodik az asztmam, ha ezeket tapasztalom:

| A tineteim visszatémek (zihilis, szoritd mellkas, fulladis,

kohoges)

Felebredek €jszaka

A tineteim meggatolnak a mindennapi tevékenységeimben
(pl. munka testmozgas)

Ha a megelozo inhalacios gyogyszeremet E==1 _szer
vagy tobbszdr hasznalom tiinetnehyitoként egy héten

A PEF fujas értékem [ ] értékre esett vissza

megelozo é€s tiinetenyhité (un. SMART/MART) kezelésben részesiilo aszimds

e A megelozésre és rohamoldasra is hasznalt inhalalom
nem segit.

e Nehezemre esik sétalni vagy beszélm

e Nehezen lélegzem fulladok

e Sokat zihalok vagy nagyon szorit a mellkasom vagy
sokat kohogok

e A PEF fujasom alatt van

—

Tiinetenyvhitoként a megelozo (Symbicort / Foster /
Bufomix) inhalacios gyogyszerembol rovabbi 1-2 puffor
fujok be 4-6 orankeént, ha a tiineteim ezt sziikségesseé

Zihalok

Fulladok

Szorit/nyom a mellkasom

Nehezemre esik a legzes

Kohogok

Inhalalo gyogyszeremet mindig magamnal tartom!

teszik, és az alabbiak koéziil a kovetkezoket tapasztalom:

Mas gyogyszer. amit naponta hasznalok az
i R R e R P Sy

Ezzel a napi rutinnal azt a célt tizdm ki és varom el, hogy
tinetmentes legyek. Ha legalabb 3 / 6 honapig nem lesz
semmilyen tiinetem vagy nem kell a tiinetenyhito
inhalalomat hasznalnom. 1smét a tidogyogyasz
szakorvosomhoz fordulok. hogy atbeszéljik az asztma
kezelésemre javasolt gyogyszereimet, lehet-e csdkkentem:
az adagjukat.

Ezeket tehetem, hogyv azonnal uarra legvek

az asztmamon:

B Ha nem haszniltam a megel6z6 inhalilomat,
kezdjem 1smét rendszeresen hasznalmi. vagy
Emeljem a megelozo inhalilomat [ -szer
naponta, amig a tiineteim elmulnak és a PEF fujasom
1smét a szokasos lesz

Haszniljam a megel5z6 inhalilom toviabb: 1
puffonként, tiinetenvhitoként amikor sziikséges,
Symbicort illetve Bufomix hasznalatakor maximum
12, Foster hasznilatakor maximum 8 belégzésig
naponta.

Ha nem javulnak a tiineteim. 48 oran beliil siirgésen
keressem fel a tiidogyogyisz szakorvosomat.

Bl Ha Medrol tablettikat (szteroid tablettikat) kaptam
otthonra:

Azonnal vegyek be 40 mg Medrol/Metypred tablettat
(anu 2 és fél 16 mg-os tabletta) és 1smételjem nunden
reggel 5 napig. Ha ekkor teljesen ;61 érzem magam.
elhagyom és hasznilom toviabb a megel6zo
gyogyszeremet. Minden egyéb esetben felkeresem
tiidogyogyaszomat.

Ez siirgosségi eset, cselekedjen most!

1 Uljén egyenesen — ne fekiidjon le. Probaljon nyugodt
maradni.

2 Fujjon be rohamoldoként plusz 1 puffot a megelozésre is
hasznalt inhalacios gyogyszerébol! Amennyiben nincs
javulas, ismételje ezt meg 1-3 perc mulva (Symbicort
illetve Bufomix belégzonél egy alkalommal maximmum 6
puffig. Foster esetében maximum 8 puffig).

Ha rohamoldoként hasznalt megelozo gyogyszere nem
érheto el, csak egyéb tinetenyhitdo inhalald szer
(Ventolin/Buventol/Berodual): Fujjon be a tinetenyhitd
inhalaléval minden 30-60 masodpercben, maximum 10
fujasig

3 A Ha barmikor rosszabbul érzi magat az inhalalét
hasznalva. vagy a befjasok utan sem érz: magat jobban

211 Ha jobban érzi magat: stirgdsen keresse fel a
tidogyogyaszat vagy a stirgosségi osztalyt

Ha osszességében jobban érzi magat. és megbeszéltem az
aznapi tidogyogyaszati kontrollt, ellenorizze, hogy van-e

vészhelyzeti Medrol/Metypred tablettaja




Eredmények, kdvetkeztetések

65,82%

m Cselekvési tervvel ellatottak

® e .
1 Patient
m Cselekvési tervet nem kaptak -ﬂr‘ safei'y




A 2. szamu kérddivet kitolték valaszainak megoszlasa arra a kérdésre, hogy a
cselekvési terv és a szdbeli tajékoztatas utan egyeértelmd volt-e szamukra, hogy melyek
a megel6z6 mindennap hasznalando gydgyszereik (Forrds: Sajdt szerkesztés)

4%

96%

® o .
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sulyos adherencia problémak, szakirodalmi adatokkal egyez6en

irasos onmenedzselési terv hasznos segitség lehet- , A sz6 elszall.......
megfeleld betlimeéret( cselekvési terv nyomtatasa
el6nyodsebb a szinkddos nyomtatas, részletesebb szdbeli tajékoztatas is sziikséges

az id6sebbek és a kevesebb ideje gondozottak oktatasara tobb id6t szikséges
forditani

bizonyos esetekben szukség lehet a hozzatartozo vagy gondozo részvételére is a
betegoktatas folyamataban( fogyatékosok, analfabétak stb.)

a gondozottak altalaban egylttm(ikodok és érdekl6ddk voltak

érthet6bbé valt szamukra a betegoktatas kovetkeztében a betegséguk
kezelésében hasznalt szerek szerepe

Patient
Safety
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Ajanlasok

- fokozott figyelmet kell forditani betegoktatasra a betegek
adherenciajanak novelése céljabol minden kronikus betegség
gondozasa soran

- az asztma gondozas szerves részéve kellene tenni a szobeli oktatassal
kiegészitett személyre szabott irasos cselekvési tervet minden asztma
gondozo rendelésen

- Szintén nap1 gyakorlatta kellene valjon az eszk6zhasznalat oktatasa,
oktatofilmek hasznalata, esetleg csoportos oktatasok szervezése

- a betegek csucsaramlasmérovel valo ellatasa (objektiv allapot

megitéles) n\‘l

Patient
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