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RENDSZER

DOLGOZOT ERT BANTALMAZAS (AGRESSZIO) JELENTESI LAPJA
Dolgozét ért bantalmazas: Valamennyi eldre nem lathato, szobeli és fizikai cselekedettel jaro, a személyzetet feladata
ellatasaban hatranyosan befolyasold esemény, amelyet az egészségiigyi személyzet sérelmére a beteg vagy latogatdja/kisérdje
kovet el. A jelent6lapot a beteg intézményi ellatasa soran bekovetkezett agresszio esetén kell kit6lteni, amely nem terjed ki a
vagyon ellen elkovetett karokozas jelentésére.
Kitoltés: Kitoltésnél 1ényeges egy, az eseményt és a jelentési lapot jol ismerd, elfogulatlan kiilsé személy bevonasa.

Adatszolgaltato intézmény: Az esemény azonositdja:
Osztaly azonositoja: Kitoltés datuma (év, honap, nap): I _

Az intézmény, az osztaly és az esemény azonositéi a NEVES elektronikus feliiletén automatikusan generalt kodok. Minden esemény
regisztraciojanal az intézmények és az osztalyok anonimitasa természetesen biztositott marad.

1. A bantalmazo személy(eK) jellemzdi
1.1. A bantalmazok szama:
Egy bantalmazé volt Tobb bantalmazo volt Nem ismert
Az alabbiakban a domindns személy jellemzdit kérjiik megadni.
1.2. Becsiilt életkor:
1.3. A bantalmazé neme: [] Férfi I N§
1.4. A bantalmaz6 személy milyen mindéségében volt jelen az ellatasban?
Beteg [l Hozzatartozo, latogatd, kisérd

2. Az esemény hdtterének leirasa
2.1. Milyen egységben tortént az esemény?

Siirg6sségi ellatd egység Egyéb fekvobeteg Egyéb:
Pszichiatriai Egyéb jarobeteg Nem ismert
2.2. Az érintett munkatars(ak) tisztaban volt(ak) az agressziv személlyel valé banasmaéd intézményi elGirasaival?
[ 1gen [ Nem Nincs ilyen eldiras [ Nem ismert
2.3. Hogyan biztositjak az egységben a dolgozok védelmét bantalmazas esetén? (tobb is jelolhets)
[ Biztonsagi szolgalat folyamatos [] Telefonhivasra érkezik a "I Egyéb:
jelenléte az egységben biztonsagi szolgalat ] Nincs biztositva
| Portaszolgalat ] Panikgomb 71 Nem ismert
2.4. Ha volt biztonsagi szolgalat, mennyi id6 alatt érkezett az egységbe?
Azonnal [1 5-15 perc [1 16-30 perc [1 >30 perc [1 Nem értelmezheto
3. Az esemény leirdsa
3.1. Az esemény datuma és idépontja (év/honap/nap; ora:perc):_ [ [ ; _ i
3.1.1. Az esemény napszaka: (1 Nappali miiszak [ Ejjeli miiszak
3.1.2. A hét napjai szerint: | Munkanap "I Munkasziineti nap

3.2. A bantalmazo személy intézményi megjelenésének/jelenlétének oka (akar betegként, akar kiséroként,
latogatoként, vagy egyéb okbol): O Siirgés ellatas O Tervezett ellatas O Nem eii. ellatas O Nem ismert
3.3.Milyen tipusu agresszio érte a dolgozot? Fizikai (1 Verbalis Mindketté

3.4. Ha fizikai agresszio tortént, személyre iranyult? 7 Igen [ Nem [1 Nem ismert
3.5.Ki volt a bantalmazas altal érintett személy? (tobb is jelolhetd)
[ Kozvetlen betegellatasban [ Biztonsagi szolgalat [l Egyéb, nem a kdzvetlen
résztvevo személyzet betegellatasban résztvevo személyzet
3.6. Sziikséges volt a segitségkérés? [1lgen 1 Nem [ Nemismert

3.7. Volt a dolgozdénak lehetésége, hogy elhagyja az agresszié helyszinét? [ Igen [1 Nem ' Nemismert
3.8.Milyen okok vezethettek az esemény bekovetkezéséhez a bantalmazo részérol? (tobb is jelolhets)

Alkohol, drog, és/vagy gyogyszerhatas [ | Fajdalom [ Szellemi fogyatékossag
alatt allt [] Latas-, hallaskarosodas, egyéb érzékzavar [l Egyéb:
Pszichés betegség [1 Mozgaskorlatozottsag/Egyensulyzavar [1 Nem volt
Tudatzavar [] Beszédzavar [ Nem ismert
3.9. Milyen koriilmények kozott tortént az esemény? (t5bb is jeldlhets)
U] Felkavaro tajékoztatas (pl. rossz hir kozlése) [] Zsufoltsag
| Hianyos, vagy nem megfeleld tajékoztatas [ Idegesitd személy jelenléte
| Figyelemhiany az ellato személyzet részérdl [ Kotekedod betegtars
] Nem megfelelé hangnem az ellato részérdl [] Tiirelmetlen bantalmazo
[ Tiirelmetlen személyzet [l A beteg pihent, és/vagy latogatokat fogadott
] Tulterhelt személyzet [ Fajdalommal jaro beavatkozast végeztek a betegen
[l Nem alland6 Osszetételii személyzet [l Fajdalommal nem jard beavatkozast végeztek a betegen
Nem az elvarasoknak megfeleld ellatas tortént [1 Egyéb:
Hosszas varakozas az ellatasra [1 Nem ismert
3.10.Milyen intézkedéssekkel sikeriilt a bantalmazoét megfékezni? (t5bb is jeldlhets)
[l Szobeli/ pszichés rahatas [ Fizikai korlatozas "I Egyéb:
| Rendészeti beavatkozas 1 Gyogyszeres korlatozas | Nem sikeriilt

Nem ismert



3.11.Milyen hatasa volt az esetnek a dolgozora? (tobb is jelslhetd)
Anyagi Fizikai Lelki Szocialis [J Nem volt hatasa [1 Nem ismert

3.12.Kérjiik, az alabbiakban roviden részletezze az esemény koriilményeit, és az On véleménye
szerinti esetleges megel6zési lehetéségeket!




