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STANDARDIZALAS, EGYSEGESITES

Kontroll eszkoze
V.S.

Mindenki ugyanazt értse adott dolog alatt

K6zos alap a kommunikaciohoz

Valtozékonysag csokkentése

Megfelel6ség ndvelése

Biztonsag novelése (beteg, dolgozod)

Koltségek csokkentése

Rutin kialakulasa

Felhalmozott tudas kiaknazasa

Adott folyamat, egyén eredményességének novelése
Adott folyamat egyén hatékonysaganak novelése



SZABALYOZASI FORMAK

Szakmai szabalyozék Mukodési szabalyozok

Mikodési
szabalyozorendszerek

nCves

FORUM



A SZAKMAI SZABALYOZOK ES A MUKODESI SZABALYOZOK RENDSZERE

szabalyozas: szabalyozas:
kilsG: kilsG:
szakmai iranyelv, modszertani jogszabaly,

levél, finanszirozasi protokoll szervezeti | mGkodési standard (valaszthato),

L p| szakmai munka |

belsé: mikodés szabvany (valaszthatd)
szakmai ellatast szabalyozé belsé:
dokumentum, SzMSz, helyi eljarasrend,

munkautasitas

helyi szakmai protokoll

ellendrzés: ellendrzés:
-1 klinikai audit, <@ audit, felllvizsgalat, [«
indikatorok indikatorok
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SZABALYOZASI FORMAK

Miikodési szabalyozdk

Szakmai szabalyozdk e e
» Az egészségligyi torvény,

» Bizonyitékokon alapuld ellatas L ;
. o, torvények és rendeletek
» Moddszertani levél , o
. .y » Moddszertani levél
» Egészséqgligyi szakmai irdnyelv , ,
. 1y ses , , » Standardok és szabvanyok
» Helyi szakmai ellatdst szabdlyozo i
. » Eljarasrend
dokumentum (szakmai protokoll) > Eodsredeiiovi Jéevakorlatok
» Finanszirozasi eljarasrend BE525EEUEY! JOpyaKoriato

(protokoll)

Miikodési szabalyozdérendszerek

» Szervezeti és M{dkodési
Szabalyzat

» MinGségligyi rendszerek (belsé,
kiils6)



EGESZSEGUGYI SZAKMAI IRANYELV, HELYI SZAKMAI PROTOKOLL

> az ellatas akkor megfeleld, ha az az adott egészségugyi szolgaltatasra vonatkozé szakmai és etikai szabalyok és
iranyelvek megtartasaval torténik.

az egészségugyi szakmai iranyelvek hasznalata a bizonyitékokon alapul6 orvoslas egyik alappillére

Ajanlasok rendszere

Konkrét javaslatok

Besorolas - megmutatja, hogy az ajanlas az azt alatamaszto bizonyiték szintje alapjan mennyire megbizhaté

vV V V V V

Fellelhet6ség, megujitas

A\

Témakorok
» Protokollkészités menete

» Protokolloktdl valo eltérés

nQes



EGESZSEGUGYI SZAKMAI IRANYELV, HELYI SZAKMAI PROTOKOLL

» Betegbiztonsag vonatkozasai:

» Valtozékonysag, indokolatlan parhuzamossagok, ismétlések hatastalan
terapiak szamanak csokkentése

» Ellatasi koltségek csokkentése

» Gyors dontéshozatal

> Osszehangoltabb mikodés

» Ellatas biztonsaganak és eredményességének javitasa
» Ellatok biztonsagérzetének novelése

nQes



SZABALYOZASI FORMAK

Miikodési szabalyozdk

Szakmai szabalyozdk e e
» Az egészségligyi torvény,

» Bizonyitékokon alapuld ellatas L ;
. o, torvények és rendeletek
» Moddszertani levél , o
. .y » Moddszertani levél
» Egészséqgligyi szakmai irdnyelv , ,
. 1y ses , , » Standardok és szabvanyok
» Helyi szakmai ellatdst szabdlyozo i
. » Eljarasrend
dokumentum (szakmai protokoll) > Eodsredeiiovi Jéevakorlatok
» Finanszirozasi eljarasrend BE525EEUEY! JOpyaKoriato

(protokoll)

Miikodési szabalyozdérendszerek

» Szervezeti és M{dkodési
Szabalyzat

» MinGségligyi rendszerek (belsé,
kiils6)



A SZABALYOZOK KIALAKITASANAK ES BEVEZETESENEK LEPESEI

1. ElI6készités

2. Helyzetertékelés

3. Valtoztatasi terv

4. A szabalyozo elkészitése
5. A szabalyozo bevezetése
6. A szabalyozo megujitasa

7. Az alkalmazasi gyakorlat ellen6rzése
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A VALTOZASOK ELERESE — A KOTTER-FELE 8 LEPES

A valtoztatas

intézmeényesitése

7 Az eredmeények
megszilarditasa

6 Gyors, apro sikerek teremtse,

unneplése

5 Résztvevok hatalommal valo
felruhazasa
N Jovokep kommunikalasa
W stratégia, jovokép kialakitisa
yAl Csapat létrehozasa
(Il Sziksegérzet megteremtése

A valtozashoz sziikséges légkor megteremtése A valtoztatas elvegzése A valtoztatas bevezetése és fenntartasa
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KOSZONOM A MEGTISZTELO FIGYELMET!

Heirarchy of Information

Quality in Residency:

rend-
szerezett
attekintd
kozlemények

“My attending

A said so”

? Ryan’s Retina
g

randomizalt
kontrollalt vizsgalatok

kohorszvizsgalatok

esetkontroll-vizsgalatok

nem kontrollalt klinikai vizsgalatok

esetleirasok, esetsorozatok

személyes vélemények
és szakert6 bizottsagi allasfoglalasok




