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Best practice - Good practice

& beavatkozas, mely bizonyitottan eredményes egy adott kdrnyezetben,
és amely valészinusithetben mas kornyezetbe is atlltethetd”

)

L gyakorlatias megkozelités jellemzi, az evidencidk valos életbe
helyezését tamogatjak
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Jogyakorlat

& A jogyakorlat altalanossagban valamely betegbiztonsagot tamogato
tevékenység eredményes és hatékony megvaldsitasanak részletes, az
adott tevékenység soran alkalmazandd, az egyes intézmények
szamara is adaptalhaté megoldasat jelenti.
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A jogyakorlat-képzések megtervezése

Valtoztatasvezetési
ismeretek

FelsGvezetés
szerepvallalasa

Jogyakorlatok
gyljtése

Tényleges

D Evidencia

MinOségfejlesztési
eszkozok, moédszerek

fejlédés
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A felsOvezetés szerepvallalasa

Képzésen vald
részvétel
biztositasa

Folyamatos
tamogatas,
feltételek
biztositasa

Képzésben
résztvevik
kivalasztasa

Fels6-
vezetes Visszajelzés
kérése, érdemi

megvitatasa

Fels6vezetGi
kommunikacio

Felhatalmazas Kialakitasa
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= 146 intézmény
= 86 allami fenntartasu fekvébeteg-ellatd intézmény
= Minden AOK

& /
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A résztvevok osszetételére vonatkozo el6zetes ajanlasok
legtobbszor nem kertltek figyelembe vételre

A résztvevOk sokszor a képzésen tudtak meg el8szor,
/ milyen feladat var rajuk a képzés kapcsan

& /
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A felsovezetés (valamely tagja vagy tagjai) szamara
kiilon egyeztetés keretében keriilt megbeszélésre
Esetenként féndbvéri, esetleg féorvosi értekezlet

; keretében tortént visszajelzés

e
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= Az esetek tobbségében a képzésben résztvevo csapatok
folytatni tudtak az implementacids tevékenységliket
= Azonban viszonylag nagy aranyban a csapat tagjai csak

egyénileg, a sajat szervezeti egységiikben foglalkoztak
/ az adott kérdéskorrel

& /
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A feladatok ellatasa az esetek donto tobbségében sajat
hataskorben megoldhaté volt

Felhatalmazas sziukségessége esetén néhany kivételtdl

; eltekintve minddssze szdbeli formaban kerilt sor erre
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= Leginkabb fonévéri értekezletek formajaban, de sokszor
osztalyértekezletek, fborvosi értekezletek illetve
kdzosen hasznalt, irasbeli platformokon tortént

= A felsGvezetéstdl elvart tamogatas egyik lényeges eleme

= A fejlesztések szervezeti céloknak valéo megfeleltetése

/’ L] rr r r oo r
az esetek jelentos részében nem tortént meg

& /
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A fels6vezetés ellenallasanak leggyakoribb okai:

ElkGtelezettség tanusitasa, példamutatas
Fels6vezetbi kommunikacio
Eljarasrendek médositasa

Belsé oktatasokon vald részvétel tdmogatasa
Eszkozpark  elosztasanak  és hozzaférhetfségének

optimalizalasa
Ellen6rzési rend kialakitasa

Tobblet pénziigyi kiadast lat benne

A fels6vezetéstdl leginkabb elvart elemek a sikeres fejlesztésh%

Nem gondolja, hogy barmi szerepe is volna a folyamatba

Nem ismeri fel a fejlesztés sziikségszerliségét /
n

Jogyakorlatok kialakitasa és
alkalmazasa

Dr. Safadi Heléna
egyetemi tanarsegéd
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A fejlesztések megvaldsitasa az esetek tulnyomo tobbségében
munkaidon beliill megoldhato volt!!!
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A felsOvezetdi 0sztonzorendszer szerepe
/\

Felso-
vezetés

Evidencia lEmiEges

fejlédés
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képzések
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Indikatorok

Az intézmény munkatarsai részt vesznek jogyakorlat képzéseken

Elfogadhatd egy jogyakorlat képzés, ha azt legalabb 3, az
intézményben/telephelyen/klinikan dolgoz0 munkatars sikeresen
elvégzi. E-learninges képzés akkor fogadhato el, ha legalabb 10, az
intézményben/telephelyen/klinikan dolgoz0 munkatars sikeresen
végzi el.

|gazolas: a képzésekrol sz616 tandsitvany

Nem minimumfeltétel

Nincs utokovetelmény
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Indikatorok

2. Az intézménynek van megfeleléen mindsitett, az intézményben
megvalodsitott jogyakorlata, amelyet bekuldétt a jogyakorlat adatbazisba

& Elfogadhatd a jogyakorlat, ha azt a megadott sablon szerinti
formatumban az intézmény bekulldi, azt két fluggetlen szakértd
minositi, és megfeleld mindsités esetén a jogyakorlatok honlapjara

feltoltésre kerul

& Igazolas: a jogyakorlatok honlapjan megjelené legalabb egy intézmeényi
jogyakorlat

& Nem minimumfeltétel

& Nincs utokovetelmény
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Indikatorok

3. Az intézmény honlapjan megtalalhatdbak a mindsitett, intézményben
megvalositott jogyakorlatok

& Elfogadhato a jogyakorlat, ha az az el6z6 pontnak megfeleléen a

jogyakorlatok honlapjara feltoltésre kerul, €s az intézményi honlapon is
elérheto

& Igazolas: az intézmény honlapjan szerepld, megfeleléen mindsitett
jogyakorlat vagy az arra mutato link

L Nem minimumfeltétel
& Nincs utokovetelmény
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KOSZONOM A FIGYELMET!
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