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1997. évi CLIV. törvény az egészségügyről 

121. § 

(2) A belső minőségügyi rendszer magában foglalja 

a) a betegellátási és háttérfolyamatok biztonságos, eredményes és hatékony szabályozását és 
működtetését, 

….. 

j) a betegbiztonsággal összefüggő kockázatok, a nemkívánatos események áttekintését, 

elemzését, értékelését és a megelőző intézkedések megfogalmazását, 



m) integrált kockázatkezelési rendszer: olyan folyamatalapú 
kockázatkezelési rendszer, amely a szervezet minden 
tevékenységére kiterjed, egységes módszertan és eljárások 
alkalmazásával, a szervezet célkitűzéseinek és értékeinek 
figyelembevételével biztosítja a szervezet kockázatainak 
teljes körű azonosítását, azok meghatározott kritériumok 
szerinti értékelését, valamint a kockázatok kezelésére 
vonatkozó intézkedési terv elkészítését és az abban foglaltak 
nyomon követését;  

370/2011. (XII. 31.) korm. rend. a költségvetési szervek 
belső kontrollrendszeréről és belső ellenőrzéséről 
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Információk, tapasztalatok a betegátadásról és visszaadásról:
ápolók, betegszállítók, hallgatók, takarító személyzet…..  :D 
ja   és a beteg… és még sokan mások

• részben vagy teljes információ hiány
más osztályra ügyelés,  itt maradt betegek…

• nem megfelelően előkészített betegátadás
nincs felkészítve a fogadó fél – osztály, hozzátartozó, lakás…

ismételt vizsgálatok, hiányzó szakorvosi javaslatok hétvégére, 
speciális gyógyszerek, vizsgálati előkészítések, speciális 
teendők….   






