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Definiciok
Biztonsag (safety): olyan fizikai kornyezet, struktura

és folyamatok, amelyek nem okoznak akaratlan
bantalmat.

Nemkivanatos esemény (AE — adverse event)
Az ellatas nyujtasahoz kotheté karosodas, és nem
a betegségbdl eredd komplikacio.

Hiba (error)

a szandékhoz képest torténd mulasztas a tervezett
tevékenység végrehajtasa soran (azaz hiba a
végrehajtasban) vagy

rossz terv alkalmazasa a cél eléréséhez (azaz hiba a
tervezésben).

Forras — IOM, 2000 3
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A betegbiztonsag fogalmainak

kapcsolatrendszere kb. 70% - 30%

,ingyen

tanulas’
Sikeres felismerés Halal/ karosodas/ funkciovesztés
és kezelés Hosszabb intubacidé/ ICU* idd
Perkoltseg

Nem tervezett athelyezesek, stb.

\foqés: Burt, HA, 2009. alapjan
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NEVES — jelenteési rendszer \e%

NEVES: nem kivanatos események anonim
jelentési rendszere
CEL:
Alapvetd okok, hozzajarulo tényezbk feltarasa

Ajanlasok megfogalmazasa a megel6z6
intézkedések bevezetésére

Betegbiztonsag fejlesztése
Szervezeti kultura befolyasolasa
Hattér: 2006 WHO ajanlas, WHO és EuM felkérés
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NEVES- Jelentési rendszer o/
beteg-esések — uj - regisztralast kovetden
decubitus kialakulasa — maodositas alatt
tiiszurasos sériiléesek jelentesi lapja — tesztelesi fazis

sebfert6zések kialakulasa
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gyogyszereléssel 6sszefliggd nemkivanatos
események

Ujraélesztés
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Betegesések jelentési felllete

2010. december 8-an indult el az uj
felllet

Beérkezett jelentések szama:
1500 + 346

Visszajelzések
http://webdevil.hu/neves/drupal
http://webdevil.hu/neves/drupal/node
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NEVES Forum ReVeris

Betegbiztonsagi probléma megvitatasa

Tudas fejlesztése, tapasztalat-csere
lehetbsége

K6z0s elkéepzelések kialakitasa




2008.12.04.

2009.02.26.

2009.04.23.

2009.06.18.

2009.10.08.

2009.12.03.

2010.02.04.

1.Esések- betegesések jelent6sége és megel§zési
alapelvei, lehet6ségei

2. Kérhazi fertozések- korhazi szerzett fert6zések
természetének megismerése, megel6zést célzo ajanlasok

3. Decubitus kialakulasa — decubitus lehetséges okainak
osszefoglalasa

4. Kommunikacid-szakmai,- és betegkommunikacio,
teamkommunikacio sérilései

5. Gyogyszereléssel 6sszefliggé nem kivanatos
események- ADE természetének, kivaltd okainak, a napi
gyakorlat kockazatainak attekintése

6. Belsé jelentési rendszerek- szervezeti incidensek oki
modellje, nem kivanatos korhazi jelentési rendszerének
alapelvei

7. Oki kutatas- modszertani forum, nem kivanatos
események elemzési lehetdségi (aggregalt root cause
analysis)
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2010.04.01.

2010. 06.03.

2010.10.07

2010.12. 02.

2011.02.03.

2011.04.07
2011.06.02.

N

8. Tiszta kezek- kézhigiénés gyakorlat jelent6sége a nosokomialis
fert6zések megel6zésben, WHO kézhigiénére vonatkozd ajanlasai,
kézhigiénés complience kérdései

9. A betegbiztonsag , ara” — koltség-hatékonysagi szempontok
szerepe a betegbiztonsagi intézkedések tervezésénél

10. Nemzetkozi betegbiztonsagi ajanlasok — legfontosabb
betegbiztonsaggal 6sszefliggé nemzetkozi szervezetek és ajanlasaik
bemutatasa

Kiemelt téma: WHO safe surgery checklist, NHS kockazatkezelési
stratégia

11. Tliszurasos okozata sériilések — Tlszurasos sérilések
jelent6ségének, hazai jelentésiikkel kapcsolatok tapasztalatok
bemutatdsa (PATH), tlszurasos sériilések jelentési lapjaval
kapcsolatos pilot eredmények

12. Vérbiztonsag- Korhazi vérfelhasznalasi gyakorlat, és folyamatok
legfontosabb betegbiztonsag kérdései (OVSZ)

13. Biztonsagos(?) dozisok

14. Beteg-egyiittmiikdés , oktatas, képzés jelentdsége az ellatas
biztonsaganak novelésében
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KORHAZAK, Eii-i
szolgaltatok
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Betegszervezetek
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Honlapfejlesztés, szakmai anyagok COOQEQW,

www.nevesforum.hu
www.betegekbiztonsaga.hu
Tematikus rendezés
Nemkivantos események, deskriptiv elemzések
Okok és kovetkezmények
Modszertan
Publikaciok
Esések - 6sszefoglald anyagok
Cikkek a Kérhaz-ban (7)
NEVES hirlevél
1. szam 2010 december — SAFE SURGERY
2. szam — el8késziiletben- KEZHIGIENE
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Betegbiztonsagi kurzus 2x2 nap
2010. 02.26.-27., 2010. 03. 5.-6.

2010. 09.10.-11., 2010. 09.17/.18.
Tervezett: 2011.05.27-28., 2011. 06.03-04.

Tervezett kéz higiénés compliance oktatas:

2011. aprilis 29.
2011. majus 11.

2011. majus 31.

Kovetkezik: betegbiztonsagi koordinator kepzes
(OKJ, tavoktatasi forma, TAMOP 4.2.2.)
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Biztonsagos (?) dozisok
Dr. Lam Judit — Rozsa Erzsébet
(SE EMK, SE Kutvolgyi Klinikai Tomb)
Szelei Erzsébet
(SE Kutvolgyi Klinikai Tomb
Dr. Kis Szolgyémi Madnika - Dr. Higyisan llona
(Bajcsy-Zsilinszky Kérhaz)
Hazai gyakorlat — okok, javaslatok - résztvevok




