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o Kovetésre alkalmas jo gyakorlatok bemutatasa -
Belicza E., Freisinger A

— Sebészeti ellatas biztonsaganak javitas
— GQyogyszeregyeztetés
— Kézhiginés gyakorlat javitasa

* Hazai jo gyakorlatok jelentése — ZMK

* A hazai bevezethet6ség lehet6ségeinek
megvitatasa- résztvevik



Jo gyakorlatok bevezetése

e EU JA program keretében

— A betegbiztonsagot bizonyitottan javito gyakorlatok
keresése

e Ezek bevezetésének tamogatasa a tagorszagokban
o Cél:
— Legjobb gyakorlatok megtalalasa

e Modszer:
— Irodalomkutatas (13 kiemelt tertlet)

— Eredmények valogatasa el6re definialt kritériumok
alapjan



Irodalomkutatas N=3104

AMI 212 handover; 266
Katéterek

kezelése; 248

elbocsajtas 178

Komm.& doc.
214

betegazonositas; 140

kézhiginé 303
health IT; 322

infekcid
control; 165

decubitus 25\ gyogyszerelés; 232

Beteg esése Vér, vérkészitmének;
259 311



Valogatasi Kritériumok

A gyakorlat bizonyitottan javitja a betegbiztonsé%/
— Tobb egymastal fliggetlen tanulmany
— Megadott vizsgalati elrendezések

e (el6tte vs utana vagy intervention vs controll)

Atiilthetd v
— Ellatasi szintek és/vagy specialitasok %
Megvalodsithato (JA id6keretében)

Léteznek bevezetést tamogatd eszkdzok %

Betegek bevonasa lehetseges %



Javasolt gyakorlatok

Ujraélesztd teamek

Szuprapubikus holyagkatéterezés
Gyogyszerterapia egyeztetése
Sebészeti ellatas biztonsaganak javitasa
Kézhigiénés compliance javitasa

( Korai figyelmeztetés allapotromlasra
gyermekbetegek esetén)



I. Sebészeti ellatas biztonsaganak javitasa

e Csokkentendd: sebészeti ellatassal osszefliggd
megel6zheto NKE
— A beavatkozast kovetOen kialakult fert6zések
— Posztoperativ szepszis
— Sziv- érrendszeri komplikaciok
— Légzlrendszeri komplikaciok
— Thromboembadlias szovédmények



I. Sebeszeti ellatas biztonsaganak
javitasa
J6 gyakorlat:

WHO Safe Surgery Checklist vagy adaptalt
valtozatanak alkalmazasa

Hazai alkalmazas helyzete:
e Intézményi szinten implementalt (JAON)



“Biztonsagos sebészet” ellendrz6 lista a WHO 2008. évi ajanlasa alapjan (Safe

Surgery Saves Lives)

BETEG ADATOK

Vezetéknév

Utonéy

Szuletesi id6

Azonosito:

Beavatkozas

Anesztézia bevezetése el6tt

{Apol6 személyzet és anesztezioldgus)
A beteg megerdsitette az azonositasat, a
beavatkozast, annak helyét és
hozzajarulasat?

Sebészi beavatkozas megkezdése elétt (pl.

a bér bemetszése elétt)

(apold személyzet, anesztezioldgus és sebész)
Valamennyi teamtag neve és feladata
azonositott?

o lgen

o Beteg neve, a tervezett beavatkozas, annak
helye azonositasra kerult.

o lgen
A beavatkozas helye megjelSlésre keriilt?
o lIgen

o Nem alkalmazhaté

Az altaté gép és a gyégyszerek biztonsagi
vizsgalata, ellendrzése megtdrtént?
o lIgen

A pulzoximéter m{ikédéképes allapotban a
betegen
o Igen

Elére lathaté kritikus események:

Operald sebész;

o  Mekkora vérvesztéség varhat?

o A beavatkozas tervezett hossza?

o Van-e valamilyen kritikus vagy varatian 1épés,
amit szeretne a teamtagokkal megosztani?

Anesztezioldégus:

o Van-e valamilyen beteggel kapcsolatos
specialis probléma?

M(ité személyzet:

o Az eszkdzok steriltasa ellenérzésre kerlit?
(indikator értékek is)

o Vannak-e felszereléssel kapcsolatos kérdések,
gondok, kétségek?

Betegre vonatkozo egyéb megjegyzés:

Ismert allergia

o Nem

o lgen

Nehezen biztosithato |égat/ vagy aspiracic

kockazat

o Nem

o lgen, eszkdz vagy segitség szikséges

500 ml-nél nagyobb vérvesztéségi kockazata

(gyerekeknél 7 ml/kg)?

o Nem

1 lgen, és megfeleld IV igény/potlas
tervezése megtértént?

Kapott-e a beteg elmult 60 perchen antibiotikus
profilaxist?

o lIgen

o Nem alkalmazhato

A sziikséges képalkoto felvételek eldkészitésre
keriiltek?

o lIgen

o Nem alkalmazhaté

SE EMKO

Mielétt a beteg elhagyja a miitét

(apolé személyzet, anesztezioldgus és sebész)

Apolé személyzet szoban megerositi

o A beavatkozas nevét

o Az eszkdzOk, tlk, szivacsok, téribk szama
ellendrzésre kerdlt, és hidnytalan (vagy nem
alkalmazhat6)?

o A mintavételi edények (patolégia, szbvettan)
feliratozas megtértént (beteg nevétis
beleértve)?

o Azonositasra kerilt-e barmilyen muszer vagy
eszkéz probléma, melyet jelezniftovabbitani
szlUkséges?

Operator, Anesztezioldgus, személyzet
o Mik az alapvetd teenddk a beteg gydgyulasat és
tovabbi kezelését illetéen?

Név:
Orvos alairasa:




I. Sebészeti ellatas biztonsaganak javitasa

* A gyakorlat eredményessége bizonyitott:
— Halalozas, SSI

Esetszam 3733 3955

Halalozas 1,5% 0,8% 0,003
Komplikaciok 11% 7% <0,001
SSI- sebfertGzések 6,2% 3,4% <0,001
Nem tervezett

reoperacio 2,4% 1,8% 0,047

Haynes és masok: A Surgical Safety Checklist to Reduce Morbidity in a Global Population. New Eng J of Med 360:491-9
(2009)



I. Sebeszeti ellatas biztonsaganak
javitasa
Tesztelve: vilagszerte
Atiltethetéség: v~

— Kilonbo6z6 orszagok
— Kilonbo6z6 sebészeti profild osztalyok

Megvalosithatosag: v
— Alacsony er6forrasigény

— A vizsgalatok szerint a alkalmas koltségcsokkentésre
(megel6zott NKE)

Bevezetést segitl eszkoztar v
Betegbevonas v



I1. Gyogyszeregyeztetés

e Csokkentendd: gydgyszerelési hibak ezekhez
kapcsolodo NKE-k

— A betegek 60%-a eseten talalhato legalabb 1
eltérés a felvételkor rogzitett gyogyszerelés
valamint a ténylegesen szedett gyogyszer-
készitmények kbzott.

4 Megoldads: )

Standardizalt folyamat a beteg gyogyszerelési
anamnézisének és az elrendelt gyogyszerek
Osszevetésére
- J

Cornish P és masok:. Unintended medication discrepancies at the time of
hospitaladmission. Arch. Internal Medicine, 2005, Feb: 165: 424-29.



I1. Gyogyszeregyeztetés

e JO gyakorlat:

A leheto legpontosabb gydgyszerlista
folvétele és ennek egyeztetése a beteg
folvételekor, athelyezésekor és a
elbocsatasakor elrendelt gydgyszerekkel

Hazai alkalmazas helyzete:
o 277



Gyogyszerek egyeztetése
[lllBUILdLlUll 1 BLUllLlldLlUllj

Harom lépéses folyamat:

1. A betegek aktualisan szedett gydgyszereinek pontos és teljes-kor
rogzitése (név, dozis, adagolasi- rend, és maod)

2. Az orvos altal folvételkor vagy athelyezéskor vagy elbocsajtaskor
elrendelt gyogyszerek osszevetése ezzel a listaval

3. Akét lista kozott fonnallo ellentmondasok feloldasa miel6tt még
gyogyszereléssel 6sszefliggd nemkivanatos esemeény kdvetkezne

be

~

4 Alkalmazasaval megel6zhetéveé valhatnak:

A gyodgyszerek elrendelésének elmaradasa, nem megfelel6
dézisban és/vagy adagolasi rendben elrendelt gyogyszerek,
interakciok kialakulasa, azonos hatéanyagcsoportbdl tobb

ogyszer elrendelése.
\_ gyogy )




I1. Gyogyszeregyeztetés a beteg

1~

I w TI,\ ‘.- ' a Y I ' a9 2
101VCLTIT U1
Felvétel
Az orvos altal , Zi
A beteg otthon s Gyogyszerelési lap /
: _ felvetelkor elrendelt — S
szedett gyogyszere + , Dokumentacio
gyogyszerek
A
Gyogyszeregyeztetes

itt

A beteg folvételekor torténd gyogyszeregyeztetés folyaman az otthon szedett
gyogyszerek listaja és a folvételkor elrendelt gyogyszerek Osszevetése torténik
meg. Ha a két lista nem azonos, és a gyogyszerek hozzaadasanak illetve
elvételének dokumentacioja elmaradt, vagy egyéb ellentmondas tapasztalhato,
abban az esetben a kezel6orvossal tisztazni sziikséges a valtoztatasokat.

Forras: Handover projekt- Medication reconcilation toolkit
SE EMKO© 15



I1. Gyogyszeregyeztetés a beteg
elbocsatasakor

Elbocsatas

Felvételkor készitett

E . Orvos altal
egyertetesi lista Aktualisan 54
alkalmazott | elbocsataskor
5 P\ elrendelt
gyogyszerek

gyogyszerek

A beteg otthon Gyodgyszeregyeztetés
szedett gyogyszerei itt

A beteg elbocsataskor torténd gyodgyszeregyeztetés folyaman a felvételkor készitett
egyeztetési lista (ez tartalmazza az otthon szedett készitményeket is), az aktuadlisan
szedett gydgyszerek listajanak valamint az elbocsataskor elrendelt gydgyszerek
listajanak Osszevetése torténik meg. Ha a listak nem azonosak, és a gyodgyszerek
hozzaadasanak illetve elvételének dokumentacidja elmaradt, vagy egyéb ellentmondas
tapasztalhatd, abban az esetben a kezel6orvossal tisztazni sziikséges a valtoztatasokat.

Forras: Handover projekt- Medication reconcilation toolkit
SE EMKO© 16



I1. Gyogyszeregyeztetes

e Tesztelve: Eszak Amerika, Ausztralia, Eurépa
(WHO High5s)

o Atiiltethet8ség: %

— Kilénb6z6 orszagok
— Kilénb6z6 ellatasi

— Kilénboz6 profilu osztalyok



I1. Gyogyszeregyeztetés

* A gyakorlat eredményessége bizonyitott: \/
— Csokkenti a gyogyszerelési hibakat és a kapcsolodo

NKE-t

Hatasok A hatast leiré kozlemények szama/
a hatast értékel6 kozlemények
széma BB

Csokkenés az eltérésekben 17/17

Csokkenés a potencialis nem 5/6

kivanatos eseményekben

Csokkenés a nem kivanatos 2/2

eseményekben

Elbocsatas utani igénybevétel 2/8

csokkenése

Mueller és masok: Hospital-based Medication Reconciliation Practices, 2012



18. dia

LJ2 Az adatok az egy egyik 4-esként értékelt cikkbol szarmaznak. A szamlald azt mutatja, hogy hany kdzleményben talaltak meg a csokkenést,

azon kozlemények kozll, akik a hatast vizsgaltak.
Lam Judit; 2013.02.13.



I1. Gyogyszeregyeztetes

 Megvaldsithatésdg:
— Jelent6sebb er6forrasigény (HR)

— A vizsgalatok szerint a alkalmas
koltségcsokkentésre (megel6zott NKE)

e Bevezetést segitd eszkoztar /

e Betegbevondas v

— Alapvet6 fontossagu a megfelel6 gyogyszerelési
torténet folvételéhez

— Betegek 6sztonzése kérdések foltételére



[11. Kézhigénes compliance javitas

e Csokkentendd: egészségligyi ellatassal
osszefliggo fert6zések (HCAI)

— A hospitalizalt betegek 5-15%-at érintik, az intenziv
osztalyokon kezelt beteg 9-37%-anal fordulhat el6.

— Becslések szerint az akut ellatasban Eurdopaban
legalabb 5 millid ellatassal 6sszefliggd fertbzéssel
kell szamolni évente,

— 135 000 halaleset/év

— 25 millié extra kérhazi apolasi nap

— Koltségteher: 13-24 millié euro/év



[11. Kézhigénes compliance javitas

e JO gyakorlat:

Alkoholos kézbedorzsolo-szer + oktato- és
felvilagosito program

Hazai alkalmazas helyzete
Nemzeti kézhigénés kampany- 2011
Gyakorlatban ?7?



A WHO Multimodalis Kézhigiénés
fejlesztési Stratégiaja

*'AWHO
Jkézhigiénés
iranyelve az
egeszseglgyi

intézményeken”
(2009) bizonyitékai
alapjan,

* 5 kulcs
alkotdéelem az
egeszsegugyi
intézmények
kézhigiénés
gyakorlat
fejlesztésére

1. Rendszer valtas
Alkoholos kézferidtlenitd szer elérhetdsége a betegellatas helyén
és folyamatos viz, szappan és egyszer haszndlatos kéztdrld elérhetdsége

2, Oktatas és képzés
Minden egészségligyl dolgozét folyamatosan oktatnl kell a helyes kézhiglénés

gvakarlatrél

3. Ertékelés és visszacsatolas
A kézhiglénés gyakorlat monltorozdsa {compllance)}, az eli. dolgozék
ismereteinek monitorozasa; eredmények visszacsatoldsa

+

4, Emlékertetdk a betegellaté helyeken
Segiteni és emlékeztetni kell az egészségligyi dolgazdkat

+

5. Intézményi biztonsagos kdrnyezet
Edl dolgozdk aktlv részvétele, Intézményl tdmogatds, paclensek részvétele

SE EMKO© 22




Kézhigénes compliance javitas

e A gyakorlat eredményessége bizonyl'tott:%

— HCAI csokkenés (20-30%)
— Kézhigiénés Compliance 48%-rol 66%-ra valtozott

— A nosokomialis fert6zések prevalenciaja 16,9%-rol
9,9%-ra csokkent

— MRSA Transmissio arany

2,16/1000 betegnaprol 0,93/1000
betegnapra csokkent

Pittet D és masok: Lancet. 2000;356:1307-1312.



Kézhigénes compliance javitas

Tesztelve: Eszak-Amerika, Dél-Amerika,
Eurdpa, Azsia

Atiiltethet8ség: v

— Kulonb6z6 orszagok

— Kulonbo6z6 profilu osztalyok, kiilonb6z6 ellatasi
szintek

Bevezetést segit6 eszkdztar
— Pl. WHO eszkoztar

Betegbevonas %

— Felvilagositas, tajékoztatd anyagok



Ajanlott gyakorlatok bevezetése a JA
keretében

Gyakorlat Implementalva JA keretében
(nemzeti/regionalis | implementalé
/intézményi) orszagok szama
Sebészeti ellatas 13 12
biztonsaganak J'—B
javitasa
Gyogyszeregyeztetes 11 /
Kézhigiénés 12 /
compliance javitas



25. dia

LJ3 A pipak azt jelentik, hogy mi is implementaljuk ezeket.
Lam Judit; 2013.02.13.



Intézmeényi lehetoségek a részvételre

* |Implementacio - pilot korhaz
— 2 kilonbo6z6 intézmény/ gyakorlat

e Korhazban mikodo jo gyakorlatok jelentése —
részveétel kozos europai tudastar kialakitasaban
— On-line kérdodiv kitoltése
— Kérddbivek kitoltési hatarideje 2013.02.28.
— Forditasi segitség: 2013. 02. 20-ig
— Informaciok:

http://hsmtc.hu/hirek/4240/eu-joint-action-patient-
safety-and-quality-of-care-pasqg-projektfelhivas/




JO GYAKORLATOK JELENTESE- ZMK



