
Az ismert legjobb gyakorlatok hazaiAz ismert legjobb gyakorlatok hazai 
bevezetésével kapcsolatos kérdésekp



A bevezetendő gyakorlatokA bevezetendő gyakorlatok

• Sebészeti ellátás biztonságának javítása
• Gyógyszerterápia egyeztetéseGyógyszerterápia egyeztetése
• Kézhigiénés compliance javítása



Sebészeti ellátás biztonságának javításaSebészeti ellátás biztonságának javítása

• Ismerik a módszert/evidenciákat a
– sebészek
– aneszteziológusok
szakdolgozók– szakdolgozók

– menedzsment?

• Ha ismerik, akkor miért nem használják?
• Mi lehet az ellenállás oka?• Mi lehet az ellenállás oka?



Sebészeti ellátás biztonságának javítása ‐
a bevezetés feltételei

d i dö é k?• menedzseri döntések?
• oktatás?

– kit, mire, mikor, hogyan?
• ellenállás felmérése, kezelése?,
• dokumentáció?
• kontroll?• kontroll?
• motiváció?
• minőségértékelés fókusza?
• erőforrás igény?



Gyógyszerterápia egyeztetése
jelen gyakorlat

• Hogyan történik a beteg által szedett és 
szedendő gyógyszerek meghatározása most?gy gy g
– van‐e egységes kérdőív, dokumentáció, 
használnak‐e a betegen kívül más „adatforrást”használnak e a betegen kívül más „adatforrást  
betegfelvételkor?
elbocsátáskor hogyan értesül a beteg a– elbocsátáskor hogyan értesül a beteg a 
gyógyszeres terápia megváltozásáról?

é i té é b é k l t?– az egész intézményben egységes a gyakorlat?
– ki végzi, és körülbelül mennyi időt szán rá?



Gyógyszerterápia egyeztetése
(medication reconciliation)

• Ismeri‐e a módszert/evidenciákat a
– gyógyszerterápiát elrendelő orvos?gy gy p
– gyógyszerelést végző személyzet?
kórházi gyógyszerész?– kórházi gyógyszerész?

• Ha ismerik, akkor miért nem használják?
• Mi lehet az ellenállás oka?



Gyógyszerterápia egyeztetése
a bevezetés feltételei

d i dö té k?• menedzseri döntések?
• kompetenciaproblémák?
• oktatás?

– kit, mire, mikor, hogyan?
ll állá f l é é k lé• ellenállás felmérése, kezelése?

• dokumentáció?
• kontroll?
• motiváció?
• minőségértékelés fókusza?
• erőforrás igény?g y



Kézhigiénés compliance javításaKézhigiénés compliance javítása

l ké á i k l kó há kb ?• Helyes a kézmosási gyakorlat a kórházakban?
– orvosok / sebészek 
– szakdolgozók körében?

• Ismerik a helyes kézmosási gyakorlatot? 
– orvosok
– szakdolgozók
– menedzsment?

• Ha ismerik, akkor miért nem használják?a s e , a o é t e as á já ?
• Mi lehet az ellenállás oka?



Kézhigiénés compliance javítása
a bevezetés feltételei

d i dö té k?• menedzseri döntések?
• oktatás?

k k h ?– kit, mire, mikor, hogyan?
• ellenállás felmérése, kezelése?

k á ó• dokumentáció?
• kontroll?
• motiváció?
• minőségértékelés fókusza?
• erőforrás igény?
• strukturális feltételek?


