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Forras: Eurdpai
Bizottsag

EU altal kezdeményezett

U kezdemeénye
fellepesre a betegbiztonsag
javitasara

= Az Eurdpai Bizottsag adatai szerint az EU teruletén a
korhazba felvett betegek 8-12%-a szenved el nem
kivanatos esemeényt a kérhazi ellatas soran

= Nem kivanatos esemeények pl.:
= HCAI
= Gyogyszereléssel kapcsolatos AE-k
= Sebészeti ellatassal kapcsolatos AE-k
= Az eszkozOk meghibasodasa miatti AE-k
= Diagnoézishoz kapcsolodo AE-k
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A tagallamok tamogatasa az ellatas minéségenek és
biztonsaganak javitasara.
Eszkozok:
= Jogszabalyok a minGség és biztonsag
szabalyozasara:
= Veér és verkomponensek (2002)
= Az emberi szervek és szovetek adomanyozasa
(2004)
= Betegjogok a hataron atnyulo ellatasban (2011)

= PV és hamisitott gyogyszerek (2008, 2010)
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Munkabizottsag a betegbiztonsag és ellatas
mindseégének fejlesztésére (tagallamok. WHO, OECD,
ET, erny6szervezetek)

Projektek: EunetPAS (2007-2010)
= Kutatasi projektek ( pl. Handover, Duque, Marquis)

= Ajanlasok: ET ajanlasa a betegbiztonsagrol beleértve a
HCAI megelbzését is (2009)

= Altaldnos bet. Bizt. Kérdések (7 ajanlas)
= HCAI (2 ajanlas)

= JA on Patient Safety and Quality of Health
Care

Funded by
e Health Programme
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JA : a tagallamok és az
EB kollaboraciéja az EU
Health Program-bdl
torténd
kofinanszirozassal
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JO gyakorlatok (nemzeti/regionalis és ellatoi szinten)
osszegyuljtése és megosztasa, implementacioja
Betegbevonas lehetdseégeinek vizsgalata és erOsitése

A betegbiztonsagi standardok fejlesztésének
segitése a tagallamokban

A tagallamok felelGs intézményeinek tovabbi
intézkedéseinek meghatarozasanak elGsegitése

Az ET ajanlasanak implementaciojat a tagallamokban
segitése

A tagallamok és stakeholderek egyuttmikodésének
elésegitése a teémaban a program soran és azutan is
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2012 aprilis- 2015 marcius (36 honap)

Valamennyi tagallam (Associated vagy Collaborating
partner)

Stakeholderek, ernydszervezetek

= EFN, CPME, EPF, PGEU, EHMA, HOPE stb.
NemzetkOzi szervezetek

= WHO, OECD, IsQUA

Magyarorszag associated partner

NCP: GYEMSZI
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WP1 Koordinacio HAS (France)
WP2 Disszeminacid AQAH (Croatia)
WP3 Ertékelés NKUA (Greece)

PS Good Clinical DSPS (Denmark)
Practices

PS kezdeményezések  AquMED (Germany)
implementacidja

EU collaboracio az MSSSI (SPAN)
egészseglgyi
menedzsment

WP7 Fenntarthatdsag SMKoH (Slovakia)
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Adatgyjtés/review
= Mar rendelkezésre allé adatok osszegyUjtése:
= Mddszer: on-line kérddiv/irodalmazas

= Atagallamok szukségleteinek osszegydljtése a
javasolt egyuttmikodes kialakitasahoz

s Mddszer: on-line kérdobiv

Akciotervek kialakitasa az adatgydjtés alapjan a
megvaldsithatosagi szempontok értekelésevel, a
rendelkezésre alld forrasoknak megfeleléen

Az implementaciot seqitd eszkdzok/mechanizmusok

kialakitasa
Implementacio
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SCP

Olyan klinika
gyakorlat, melynek
eredményessége
bizonyitott a
betegbiztonsag
javitasa
szempontjabal.
Klinikai gyakorlat
Implementalt eljaras
vagy gyakorlat az
egeszsegugyben egy
intézményen belll.

Funded by
the Health Programme
of tha Eurapaan Union

WP4

= Cél:
= Megoszthato biztonsagos klinikai gyakorlatok
azonositasa intézményi szinten (M: online kérddiv)
= Ezek megosztasara mechanizmusok kidolgozasa
(workshop, site visit, kurzusok, twinning stb)

= A kidolgozott mechanizmusokon keresztul valo
megosztas, ,a tudas” terjesztése
= A wikin keresztuli megosztas
m  Kovetkez0 lepés: adatgydljtés- online kérdbiven
keresztul
= |[d6pont: 2012. november — 2013. januar 4
= Kitolt6: azok akik a biztonsagos gyakorlatot
implementaltak (minéségugyi vezetdk, orvosok,
ndverek stb.)
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= SCP

Olyan klinika gyakorlat, melynek eredményessége
bizonyitott a betegbiztonsag javitasa
szempontjabal.

= Klinikai gyakorlat

Implementalt eljaras vagy gyakorlat az
egészségugyben egy intézmeényen belul.
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Kit céloz az
adatgydjtés??

- Funded by
* ﬂl He Ith Program
a Eura peanLh

WP 4 kérddiv -
adatgydjtés

Nemzeti kontakt pontok — GYEMSZI/ stakeholder
szervezetek

Ellatok

Terepen dolgozo kollégak, akik a gyakorlatok
kialakitasaba, bevezetésébe részt vettek

Mindségugyi
vezetok
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= Betegbiztonsagi terulet megadasa,
melyre a jo gyakorlat iranyul/ a

Cél: Betegbiztonsagot betegbiztonsagi problema azonositasa
elbseqit6 jo gyakorlatok
Kinikat oyakorlatok = Eredmenyessegre vonatkozo kerdesek

menbaaman = Implementalt?
gyakorlatok i i
Egyéb betegbiztonsag = Adatok az eredmeéenyesseégre
gyakorlatok ,

vonatkozoan

Modszer: on-line

kérdoiv = Publikacid/ha van
= A6 gyakorlat rovid 0sszefoglalasa
= Az ellatasi szint megjelolese

- Funded by
* the Health Programme
of tha Eurapaan Union

IL



(D-

MWPasQ A kérdoiv

European Union Network for
Patient Safety and Quality of Care

= Atiiltethetéség
= Bevonando személyzet

= Betegbevonas lehetbsegei
Cél: Betegbiztonsagot

elésegitd jo gyakorlatok = Bevezetés

0sszegyljtése . sy s g x . ; Y v a
Kiinikai gyakorlatok = Egyuttmikodes, nehézsegek, motivacios eszkozok
-Klinikai kockazat = Koltségek

menedzsment

gyakorlatok = Munkaorak, beruhazasi koltségek, fenntartasi
‘Egyéb betegbiztonsagi kbltségek

gyakorlatok

= Kitoltdre vonatkozo informaciok

Modszer: on-line
kérdoiv

Funded by
the Health Programme
of tha Eurapaan Union -
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Kovetkezé lépések

= Adatgyujtés- online kerddiven keresztul

= |dopont: 2012. november — 2013. januar 4

= Kitoltd: azok akik a biztonsagos gyakorlatot
implementaltak (minéségugyi vezetdk, orvosok,
ndverek stb.)

= Felhivas a j6 gyakorlatok 0sszegyUjtésére vonatkozéan
= Az intézmények segitése a jo0 gyakorlatok

megosztasaban
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SCP

Olyan klinika
gyakorlat, melynek
eredményessége
bizonyitott a
betegbiztonsag
javitasa
szempontjabal.
Véalogatasi
Kritériumok
-Bizonyitottan

eredményes

Adniathatd
MUUILT U IT LIV

-Megvalésithatosag
-Mar letez6
implementaciot
seqgitb eszkoztar
-Betegbevonas

Funded by
the Health Programme
P ]

WPS5

Cél

= Definialt kritériumok alapjan szelektalt SCP-k (M:
irodalomkutatas+SCP-k a tagallamokbdl)
implementacioja a partner orszagok egészsegugyi
szolgaltatoinal (3-5 szolgaltaté/orszag)

= Az implementacids folyamat monitorozasa, az
implementacios folyamat értékelése

= |mplementaciot seqitd ,toolbox kialakitasa” a
tapasztalatok alapjan

Kovetkezo lepések:

LN - LN < LI 4 LN

= Az implementaciora valaszthato gyakorlatok
listajanak 0sszeallitasa (irodalom
kutatas+megosztas)

= Tagallamok visszajelzése, hogy mely gyakorlatokat
Kivanjak a gyakorlatban megvaldsitani:
= Keérdoiv rnvember végeén
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Good Organizational
Practices: Tervek,
stratégiak és/vagy
programok nemzeti vagy
regionalis szinten,
melyek az ellatas
min&ségére iranyulnak és
a mas egészségugyi
rendszerek szamara is
hasznosak lehetnek.
(orszagok, csoportok)

Valogatasi kritériumok:
-Eredményesség
(legalabb egy min6ségi
dimenziéban)

‘Mas orszagok altal
jelzett igény

‘Egyszer(
atUteltethetdség

-Ujdonsag

Funded by
the Health Programme
of tha Eurapaan Union

WPG6

= Cel:
s GOP-k és stratégiak azonositasa a min6ség és
betegbiztonsag javitasara

= GOP-k megosztasara mechanizmusok kialakitasa
és ezek megszervezeése (latogatasok, tanulmanyi
utak, workshopok, twining programok)

= A GOP-k bevezetésére vonatkozo stratégiak
kialakitasanak el0segitese

= Kovetkez6 lepések:
= GOP-k gyljtése a MS-t6l orszagos/regionalis

szinten
Modszer: online kérdbiv: 2012 november-2013
februar

Kitoltd: NCP-k/regiok az NCP-k validaciojaval
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