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Mi a NEVES? 

• NEVES = NEm Várt ESemények 

• jelentési rendszer + visszajelzési rendszer + 

Fórum - tanuló rendszer 

• Háttér, alapelvek: 
 Anonim 

 Önkéntes 

 Büntetés mentes 

  Független 

 Szakértői bázis 

 Rendszerorientált 

 

 

 



NEVES- Témaválasztási 

szempontok 

• Napi probléma 

• Várhatóan megfelelő nagyságú esetszám 

• Van mögötte szakmai evidencia, irányelv 

• Van mögötte nemzetközi és hazai irodalom 

• Magas jelentési hajlandóság a nemzetközi adatok 

alapján 

 Jellemzően nem súlyos végkimenetel         NEKED 

 Több jól azonosítható folyamat eredménye 

 Többnyire nem egyszemélyi felelősség  

• A folyamatokba való beavatkozás révén az előfordulás 

gyakorisága csökkenthető legyen 



Jelenthető események 
FB JB 

1 Esések I I 

2 Decubitus I - 

3 Tűszúrás okozta sérülések I I 

4 Újraélesztés I I 

5 Elmaradt tervezett műtétek I I 

6 Gyógyszereléssel kapcsolatos NEVES I I 

7 Húgyúti beavatkozást követően kialakult húgyúti fertőzés I I 

8 Műtéti beavatkozást követően kialakult sebfertőzés I I 

9 Kanül-asszociált fertőzések I I 

10 Orvosi műszerek, eszközök elégtelen működése miatt bekövetkezett 

NEVES 

I I 



Jelenthető események 

FB JB 

11 Műtéti szövődmények  I I 

12 Fel nem használt vérkészítmények  I - 

13 Nem tervezett ismételt kórházi felvétel  I - 

14 Beteg vagy leletcsere  I I 

15 Oldalcsere I I 

16 Lelet késlekedése vagy elvesztése  I I 

17 Dolgozót ért bántalmazás  I I 

18 Beteg eltűnése, elkóborlása  I - 

19 Öngyilkosság és öngyilkossági kísérlet I - 

20 Váratlan halálozás  I - 



Az új jelentőlapok 

jellemzői 

• Strukturált kérdőívek 

• Szabad szöveges válaszadás és a 

• Statisztikai elemzések megtartása mellett 

• A korábbi kérdőívek logikáját megtartva 

– Betegjellemzők 

– Az ellátó egység jellemzői 

– Az esemény leírása 

– Az esemény következményei 

– Az esemény feltételezett okai 

– Kitöltőkre vonatkozó kérdések 

• Rövid (max 2-3 oldal) terjedelem 

• Felhasználóbarát szerkezet 

 

 





A NEVES számokban 

• 57 regisztrált intézmény 

• 262 regisztrált felhasználó 

• 20 témaspecifikus jelentési lap 

 Sebészeti tevékenységhez köthető,  jelenthető 

események 
• Elmaradt tervezett műtétek 

• Műtéti beavatkozást követően kialakult sebfertőzés 

• Orvosi műszerek, eszközök elégtelen működése miatt bekövetkezett NEVES 

• Műtéti szövődmények  

• Tűszúrás okozta sérülések 

• Fel nem használt vérkészítmények  

• Betegcsere, leletcsere 

• Oldalcsere 

• 8470 jelentések  
 

 

 



Jelentések megoszlása 
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Előre beállított statisztikák 



Előre beállított statisztikák 



Egyéni lekérdezések 



A fejlődés irányai 

• NEVES és akkreditáció 

 ISQua elvárás a nemkívánatos események 

jelentése és az eseményekből való tanulás 

megjelenítése az akkreditációs standardokban 

 elkészült akkreditációs standard elvárások része 

 

• DE: nem csak akkreditált kórházak 

részére 

 

 



 

 

Regisztráció és további információ: 

http://neves.nevesforum.hu/ 

neves@emk.sote.hu  

 

http://neves.nevesforum.hu/
http://neves.nevesforum.hu/


Köszönöm a figyelmet! 


