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BevezetőBevezető
• NEVES – nemkívánatos események 

anonim jelentési rendszere céljaanonim jelentési rendszere, célja
– alapvető okok és hozzájáruló tényezők 

feltárása ajánlások (standardok)feltárása, ajánlások (standardok) 
elkerülésükre

– kórházak munkájának támogatása– kórházak munkájának támogatása, 
szervezeti kultúra befolyásolása

– betegbiztonság fejlesztésebetegbiztonság fejlesztése
– háttér: WHO ajánlás, WHO és EüM felkérés 

és támogatás (2006-)g ( )
• Betegbiztonsági Fórum - tudás 

fejlesztése és közös elképzelések j p
kialakítása (2007-)



A NEVES PATH csapatA NEVES-PATH csapat



Új esési jelentési lap

• Módosított jelentési lapj p
• Intézményi regisztráció

– régi jelentők belépési kódot megkapjákrégi jelentők belépési kódot megkapják
• Új adatgyűjtő felületen

Naprakész feldolgozás és visszajelzés– Naprakész feldolgozás és visszajelzés
– Országos és saját intézményi adatok

F l d tt d tl k E l táblá tké t– Feladott adatlapok Excel táblázatként 
letölthetők
Korábbi jelentések az új felület alá rendezve– Korábbi jelentések az új felület alá rendezve 
elérhetők



Új rögzítő felületÚj rögzítő felület

• http://webdevil.hu/neves/drupal/1



Honlap fejlesztésHonlap fejlesztés

ne esfor m h• www.nevesforum.hu
• www.betegekbiztonsaga.hug g

A k t tik d é• Az anyagok tematikus rendezése
– Nemkívánatos események
– Okok és következmények
– Módszertan– Módszertan



NEVES Hírlevél 1 számNEVES Hírlevél 1.szám
• NEVES HÍREK• NEVES HÍREK

– Jelentési lapok változása
Ú– Új honlap indulása

– NEVES Programokg
• NEMZETKÖZI AJÁNLÓ

NEMZETKÖZI AKTUALITÁS• NEMZETKÖZI AKTUALITÁS
• BIZTONSÁGOS SEBÉSZETBIZTONSÁGOS  SEBÉSZET 

ELLENÖRZŐ LISTA



Következő Neves Fórumok 
időpontjai és témái:
Időpontok: csütörtök 14.00-tóldőpo to csütö tö 00 tó

12. Fórum - 2011. február 3.
13. Fórum - 2011. április 7.
14 Fórum 2011 június 214. Fórum - 2011. június 2.

Februári tervezett téma:
Vérfelhasználás betegbiztonsági vonatkozásaiVérfelhasználás betegbiztonsági vonatkozásai

További tervezett témák:
Betegek együttműködési hajlandósága a kezelések 

során (autonómia, compliance)
Betegcsere, betegátadási idő csökkentése 

Gyógyszerelési hibákGyógyszerelési hibák
Nyitott téma



Tűszúrásos sérülésekTűszúrásos sérülések

• Probléma-e a probléma?
• Mik a jelenség legfontosabbMik a jelenség legfontosabb 

jellemzői?
H jlik?• Hogyan zajlik?

• Mennyibe kerül?e y be e ü
• Miért fordul elő?
• Mit tehetünk az elkerülés érdekében?



Szervezeti incidensek 
oki modellje

VédelemSzemély/teamMunkahelySzervezet

oki modellje

M d t

VédelemSzemély/teamMunkahelySzervezet

Hibát &Menedzsment 
döntések

& 
Szervezeti 

Balesetek

Hibát &
szabályok 

megsértését
okozó

Hibák &
szabályok

megsértése
folyamatok körülmények

g

Látens körülmények



Tűszúrás okozta sérülésekTűszúrás okozta sérülések
• Ápolói felmérés eredménye – Dr. Balogh Zoltánp y g
• PATH eredmények, a ZMK tapasztalatai – Takács 

Erika
• A Szent Pantaleon Kórház tapasztalatai - Mularski 

Judit
• Ellátási protokoll – Dr. Böröcz Karolina
• Költségek – Dr. Varga Piroska
• NEVES kérdőív és az első eredmények – Dr. Lám 

Judit
É• Okok és megoldások – Dr. Belicza Éva


