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A NEVES JELENTESI RENDSZER BETEGCSERE ADATLAPJA V1

Betegcsere: ha valamely vizsgalat, beavatkozas, gyogyszerelés, egyéb terapias tevékenység, diéta adasa
vagy egyéb egészségiigyi szolgaltatds nem a megfeleld beteg szdmara torténik.

Az oldaltévesztéssel, leletcserével és a nem betegcserével osszefiiggd gydgyszereléssel kapcsolatos nem
vart események jelentéséhez kérjilik, hasznalja az azokhoz kifejlesztett jelentélapokat.

Adatszolgaltat6 intézmény* Az esemény azonositéja*
Osztaly azonositoja*
Az intézmény, az osztaly és az esemény azonositoi a NEVES elektronikus feliiletén automatikusan generalt kodok.
Papir alapt adatgyfijtés esetén hasznalhaté belsé azonositasi rendszer, vagy a program altal adott kédok. Utébbi
esetben az esemény azonositoja utélagosan, az elektronikus adatrégzités alkalmaval rogzithetd a papiron.1. Az
eseményt elszenvedd személy jellemzébi

1. Az eseményt elszenvedd személy jellemzdi
1.1.1. EletKor (életév):
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1.1.2. Beteg neme* [] Férfi [] N§

1.3. A beteg ismert jellemz6i*? (tobb is jelolhetd)

[1 Beszédzavar [1 Hallaszavar 1 Nincs 1 Egyéb:
[0 Egyensulyzavar [0 Inkontinencia 1 Pszichés betegség

] Erzészavar [ Lataszavar | Tanulasi nehézség

[J Fajdalom [] Mozgaskorlatozottsag [1 Tudatzavar

2. Az esemény idején a beteg elldtdsdért felelos szervezeti egység jellemzdi

2.1. Milyen egységben tortént a beteg ellatasa*?

[J Aktiv osztaly [J Egynapos ellatas 00 Miité [0 Rehabilitacios

] Apolasi/ krénikus osztaly [J Jardébeteg [J Nappali kérhaz [ Egyéb:

2.2. Milyen szakteriileten dolgozo részlegben tértént az esemény*?

[1 Aneszteziologia [1 Diagnosztikai 1 Laboratérium [ Rehabilitacié

[l Belgydgyaszat [l Dializis | Miitétes [1 Siirg6sségi

[] Csecsemd és [ Geriatria | Patologia [1 Vérellaté
gyermekgydgyaszat [1 Intenziv osztaly 1 Radioldgia [l Egyéb:

2.3. Van az egységben a betegazonositassal kapcsolatos szabalyozas?*

[J Igen [J Nem [J Nem ismert

2.4. A betegazonositashoz sziikséges eszkdzok, felszerelések rendelkezésre allnak?* (karszalag,
szamitastechnikai hattér, foto, stb.)

[J Igen [J Nem [J Nem ismert
3. Az esemény leirdsa
3.1. A mas beteg részére elrendelt/ elvégzett egészségiigyi szolgaltatas tipusa*

1 Diagnosztikai [1 Egyéb egészségligyi [ Gyodgyszeresterdpia [ Egyéb:
tevékenység szolgaltatas [ Miitét, beavatkozas

[] Diéta [1 Egyéb terapia [ Orvosi vizsgalat

3.2. A beteg felvételének datuma*(év, honap, nap) / /

3.3. Az esemény bekovetkezésének datuma (év, hénap, nap) / /

3.4 Az esemény bekovetkezésének idépontja (24 6ras formatum) éra/ ____ perc

3.5. Az esemény észlelésének datuma* (év, hénap, nap) / /

3.6 Az esemény észlelésének idépontja (24 6ras formatum) éra/ perc

3.7. Az esemény észlelésének napja*

[J Munkanap [J Munkasziineti nap [J Nem ismert

3.8. Az esemény észlelésének napszaka*

[J Nappal [J Nem ismert ] Ugyeletben

3.9. A beavatkozas, vizsgalat, egyéb szolgaltatas elvégzéséhez képest mikor észlelték a
betegcserét?* [

0 Alatt T Elétt [0 Nem ismert [0 Utan
3.10. A csere észlelésének helye?*
[ Abeteg ellatasaért felel6s egység [J Mas helyszin [J Nem ismert
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3.11. Az eseményt észlel6 személy:* (tobb is jelslhetd)

1 Apolé/ szakapolé [1 Gradudlis képzésben [ Laboratériumi | Szakorvos

[1 Asszisztens 1év6 hallgaté munkatars | Szillésznd

| Beteg [ Gyogytornasz . Miitéssegéd " Egyéb:

[1 Beteghordo [l Hozzatartozo | Rezidens

3.12. Az esemény bekovetkezésénél jelen levé munkatars*

[1 3 honapnal régebben az egységben dolgozé munkatars [1 Munkatars nem volt jelen
[1 Egyéb munkatars (6j dolgozé (<3 hé), helyettes, konzulens, ligyeletes) [J Nem ismert

3.13. Az el6készités, beavatkozas, ellatas el6tt megerdsitették a beteg személyazonossagat?*
[J Igen [J Nem [J Nem ismert

3.14. A betegazonositas mddja az esemény kapcsan* (tobb is jelslhetd)

[1 Személyazonosito okirattall] Személyzet altal [1 Telefonon [1 Nem tortént azonositas
] Onazonositas szoban széban [J Karszalaggal [ Egyéb:

3.15. Jelen volt azonos vagy hasonld nevii beteg az ellatas helyszinén?*

[J Igen [J Nem [J Nem ismert

3.16. A beavatkozast/szolgaltatast végzo és az osztalyos ellatast végzo személye megegyezik?*
[J Igen [J Nem [J Nem ismert

3.17. Ki nyerte el a tajékozott beleegyezést?*

[1 A beavatkozast/ szolgaltatast végzs személy [] Mas személy

[ Atajékozott beleegyezés elnyerésére nem volt sziikség [J Nem ismert

3.18. Tortént olyan osztalyok, részlegek, telephelyek kozotti betegszallitas, amely kapcsolatba
hozhaté az esemény kialakulasaval?*

[J Igen [J Nem [J Nem ismert
3.19. Kapott a beteg tudatmodositd szert az eseményt megel6zéen?*
[J Igen [J Nem [J Nem ismert
3.20. Hogyan és milyen koriilmények kozott tortént az esemény?* (tobb is jelolhetd)
[J Abeteget nem azonositottdk  [] Fogyatékossaggal él6 beteg [J Rosszul azonositott beteg
[1 Adminisztracios rendszer [1 Késések, id6hiany [1 Szobbeli utasitas
hibaja [1 Kiskoru beteg 1 Szokasosnal kisebb létszamu
[l Betegazonosito eszkdzzel nem [] Kommunikacios eszkozok személyzet
rendelkezd beteg meghibasodasa [l Téves betegatadas
[l Betegek egymas kozott [1 Leterheltség [1 Téves rendelésfeladas
cseréltek | Megzavart betegatadas T Véletleniil elvégzett
I Betegiranyitasi probléma ] Nem kooperald beteg beavatkozas/ szolgaltatas
] Eletveszélyes allapoti beteg (] Olvashatatlan kérélap [ Zsufoltsag
(1 Ellendrzési lista hidnya [] Pontatlan utasitas [1 Egyéb:
I Figyelmetlenség | Pszichiatriai beteg

4. Az esemény kovetkezményei

4.1. Milyen mértékii karosodast szenvedett a beteg?*

[ A beteg elhunyt (a betegbiztonsagi incidens kévetkeztében)

(1 Enyhe (minimalis kirosodas - a beteg fokozott megfigyelést, hosszabb kezelést igényelt)

[J Kozepes (révid ideig fennalld karosodas - tovabbi kezelési igény, vagy beavatkozas sziikségessége)
[1 Nem tortént sériilés

[J Sulyos (maradandé, vagy hosszitavon fennéllé karosodas)

4.2. Milyen hatasa volt az esetnek a betegre?*

[l Anyagi [l Fizikai [ Lelki [l Nemvolthatds [ Szocidlis

4.3. Amennyiben fizikai hatasa volt, akkor az alabbiak koziil melyeket észlelték?* (tobb is jelslhetd)

1 Ajulas, | Folyadék-, I Laz (>38 ) | Neuroldgiai
eszméletvesztés vérveszteség [l Légzdrendszeri [ Varatlan allapotromlas

[ Anafilaxia [J Gyomor-bél panaszok problémak (fulladds, [ Vaz-, izomrendszeri

71 BOr/szoveti sériilés (hanyinger, hanyas, aspiracio) problémak
(nyomasi fekély) hasmenés) {1 Nem ismert [l Egyéb:

[1 Fajdalom [1 Halal [1 Nem tervezett szovet

[ Fert6zés [l Hipotermia (<35°C) vagy szervpunkcid
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4.4. Az esemény miatt sziikségessé valt-e az alabbiak valamelyike?* (tobb is jelslhetd)

[0 A tervezettnél hosszabb [J Egyik sem 1 Uj beavatkozas indikalasa
fekv6beteg ellatas [1 FekvGbeteg ellatas [ Uj gybgyszeres kezelés
[1 Athelyezés mas egységbe kezdeményezése 1 Uj vizsgalat(ok) indikalasa

[J Athelyezés mas intézménybe [1 Konzultacié méas szakmaval
[l Beavatkozas elhalasztasa [J Nem ismert
[] Beavatkozas torlése [J Terapia modositasa

4.5. Az esemény kovetkeztében sziikséges beavatkozas/vizsgalat
(pl. szakorvosi ellatas, kontroll- és laborvizsgélatok, terdpia mddositasa...)

[1 Vizsgalat megismétlése
[J Egyéb:

5. Az esemény részletes leirdsa

5.1. Az esemény és a koriilmények részletes leirasa, beleértve az eddig nem azonositott fontos
koriilményeket

5.2. Véleménye szerint mely tényezok vezethettek az esemény kialakulasahoz? (tobb is jelolhets) *

[J Betegtényezdk (pl. klinikai allapot, szocidlis / fizikai / [1 Munka és kornyezeti tényezdk (pl. rossz/tilzott
pszichés tényezdk, kapcsolati tényezdk) adminisztracié, dokumentacios fegyelmezetlenség, fizikai

0 Csapat és szocialis tényez06K (pl. szerep- és feladat kornyezet, tilzott munkaterhelés vagy tilmunka,
meghatdrozas, vezetési, szervezeti, kulturalis tényezdk) idényomas)

[ Felszerelésekkel és anyagi forrasokkal [J Munkaval kapcsolatos tényezdk (pl. munkautasités,
kapcsolatos tényezok (pl. betegazonosité karszalag, folyam‘atlelrasok hozzaférhetdsége)
szamitégépek hozzaférhetésége, “check lista” hasznalatanak | Nem ismert

bonyolultsiga) [] Oktatasi és tovabbképzési tényezdk (pl. a gyakorlati
[ Gyoégyszereléssel kapcsolatos tényezdk (pl. ha egy oktatas hozzaférhetdsége)

vagy tobb gyégyszer direkt médon hozzajarulhatott az [ Szervezeti és stratégiai tényezdk (pl. szervezeti

eseményhez) struktura, szerz6d6 fél/ligynokség alkalmazasa, szervezeti
0 Kommunikacioés tényezdk (pl. egyének, csoportok, ill. kulttra)

szervezetek kozotti szdbeli, irott és/vagy non-verbalis [] Egyéb:

kommunikacid)
5.3. Amennyiben az 5.2. kérdésben felsorolt tényezok valamelyike szerepet jatszott az esemény
kialakulasaban, kérjiik, valamennyit részletezze az alabbiakban

5.4. Véleménye szerint milyen intézkedésekkel lehetett volna az eseményt megeldzni? (szervezési,
adminisztrativ intézkedések, munkakoriilmények javitdsa, munkavédelmi szabdalyok betartésa, jobb dokumentacids gyakorlat)

6. Kitoltés

6.1. Kitoltés datuma (év, hénap, nap) / /
6.2. Adatlapot Kitoltd (k) képzettsége:
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